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Kurum I¢ ﬁ

Degerlendirme

LRaporu (KIDR) A

Nedir?

KiDR, kurumun kendi performansini, akreditasyon standartlarina gore analiz ettigi kapsamh bir 6z

elestiri ve kanit dokiimamdar.

Yiiksekogretim
' Kalite Kurulu

KURUM

IC DEGERLENDIRME
RAPORU (KiDR)
HAZIRLAMA KILAVUZU

Sirim 3.2.1

Kararlliklr

~

Yozgat Bozok Universitesi

Ornek Gosterilebilir

igsellegtirilmis, sistematik, sOrdOrilebilir ve drek gasterilebili
uygulamalar bulunmaktadir.

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Kururnun genelini kapsayan uygulamalann sonuglan izlenmekte
ve llgili paydaglann katdinniyla lyilestirilmektedir.

Planlama ve Uygulama

e Kurumun genelini bul veuygula-
malardan bazi sonuglar elde edilmigtir. Ancak bu sonuglann izlemesi
yapilmamakta veya kismen yapilmaktadir

Planlama

Planiarna (tanimii sOregler) bulunmakta; ancak hsmangl bir uygulalama
bulunmamakta veya kismi uygulamalar buluri

:]

Galigma Bulunmamaktadir

Planlama, tanimli stre¢ veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

—

SSagunya..




Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)

Nedir?

2006
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Bir Ayna Gorevi Goriir: Kurumun giicli

yanlarim ve iyilestirmeye acik alanlarimi

(SWOT analizi) net bir sekilde ortaya \ @
koyar. O

Kanit Temellidir: Sadece beyanlara degil, ? @ $
somut verilere (toplanti tutanaklar, @ @

> C )

anket sonuclary, istatistikler) dayanir. \

R
2 Degild Paradigma Nedir? (Yeni Paradigma) @

KIDR adece glktilara dayall bir dene © Kurumun silireg yonetimi kapasitesini dlgen

i e T biitiinciil degerlendirme.
» Ne yapiyoruz? © Avrupa Yiiksekbgretim Alani (ESG)

SIKCZI DIrD agit uZerindex! gore standartlariyla uyumlu siirekli iyilestirme
» Nasil yapiyoruz? ekosistemi.

® Kanit temelli karar alma ve TKY (Toplam Kalite
» Neden yapiyoruz? Yonetimi) yaklagimi.
» Etkisini nasil olciiyoruz? e @)
V >y

» Nasil iyilestiriyoruz?

Kararlliela SBugarnyi..




Kurumun giiclii ve gelisime acik yonlerini
nesnel bicimde ortaya koymak,

Kurumsal  akreditasyon  siurecine  girdi
saglamak,

« Planla—Uygula—Kontrol Et-Onlem Al (PUKO)
dongusiuni kurum/birim diizeyinde isletmek,

~
* Stratejik plan, performans gostergeleri ve

iyilestirme kararlarimin izlenmesini saglamak,
J

-
* Paydas katihmim giiclendirmek ve kurumsal

ogrenmeyi desteklemek amaciyla hazirlanr.

%

Kararlliklr




KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI

(KAP)

2006

Akreditasyon; bir yiiksekégretim kurumunun ya da programinin, onceden belirlenmis
kalite standartlarimi karsilayip karsilamadiginin bagimsiz ve yetkili bir kurulus tarafindan

degerlendirilmesi ve belgelendirilmesi siirecidir.

—

N
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Kararlilfeler S8aganyi..




KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI

(KAP)

2006
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Yanlig Algi: Yalnizca ¢iktilara dayali bir KAP Standardi: Kurumun sureg¢ yonetimi
“belgelendirme” ve burokratik onay sureci. kapasitesini, kanit temelli karar alma yaklagimini
ve Avrupa Yuksekogretim Alani (ESG) ilkeleriyle
uyumunu tescilleyen, surekli iyilestirme ve
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Kararblle >

Kalite Odakhlik: Kalite, sadece "iyi veya kotii"
olmasi degil, paydaslarin (6grenci, is diinyasi,
toplum) beklentilerini karsilama yetenegidir.

Siirekli lyilestirme: Akreditasyon, statiikoyu
korumak degil, surekli gelisim ve
deger genisletme siirecidir.

Standartlara  Uyum:  Ozellikle  Avrupa
Yiiksekogretim Alami'nda ESG standartlar:
(European Standards and Guidelines) gibi
uluslararas1 kabul gormiis Kriterlere uyumu
hedefler.

SSagunya.




KURUM ACISINDAN AKREDITASYON

SURECLERI NEDEN ONEML.I

« Kurumsal kalite giivence sisteminin yerlesmesini
saglar

« Stratejik plan — performans — PUKO déngiisiinii
isler hale getirir

* Kurumsal itibar ve goruniirligi artirir

N
e Uluslararas is birliklerinde giiven olusturur
J
N
» Hesap verebilirligi guclendirir
J
N
« Kaynak kullaniminda etkinligi artirir
J

lozok Universitesi

Kararlilfelar ~ >=* S8aganyi..




KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI

(KAP)

2006

. Dis

. | < " . LAY
Degerlendirme Deierlendlrme Akredltasion 0 61 |

Kurum Ic Kurumsal Dis Kurumsal
Degerlendirme Degerlendirme Akreditasyon
Raporu. Kurumun Programi. Gelismeye Programi. Misyon ve
kendi kalite acik alanlarin akran kaynak yonetiminin
beyani. vuuud degerlendirmesiyle VUUUUBU uiusal/uluslararasi

NN W i
tespitl. standartlarda tescili. .—%—,

Akreditasyon bir ceza veya denetim mekanizmasi degil; kurumun vizyonu ile
sahadaki gercekliginin surdurulebilir uyumunun dogrulanmasidir.

B S

@),
Kararliliklr ”U

CBugaryi...



KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI

(KAP)

2006

Uygula: Faaliyetlerin
yiritilmesi.

Planla: M|syon ve
hedeflerin bellrlenmeS|

Onlem Al (Kritik Agama):
Iyilegtirme aksiyonlar ve
dongiiniin kapatilmasi.

' Ry
Kontrol Et: lzieme ve
veri toplama.

Teghis: Kalite glivencesi sisteminin
olgunlugu, donguiniin ne dlclide

kapatildigina baglidir, En sik
Kargilagilan eksikiik, Onlem Alma
agamasinin zayif kalmasi ve sistemin
kopmasidir,

=

:
Kararliliklr ”’*‘U

Onlem Alma

|zleme sonuglarina gdre
tespit edilen aksakliklarin
iyilestirilmesi ve
donginiin kapatilmas!,

Kontrol Etme

Uygulama sonuglarinin
nicel ve nitel verilerle
sistematik olarak izlenmesi.

> v

Planlama

Kurumun hedefleri,
politikalari ve bu hedeflere
ulasmak icin kaynaklarin
tasarlanmas,

Uygulama

Planlanan siireclerin tiim
birimlerde ve paydaslarin
katilimiyla hayata
gegirilmesi,

SSagunya.
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~ Egitim ve Ogretim
| (Ogrenci merkezli, dinamik programlar)

Liderlik, Yonetim ve Kalite
(Yonetisim ve biitinlesme diizeyi)

Kurumsal
\  Kalite

— ) —

0

Aragtirma ve Geligtirme
(Kapasite ve performans yonetimi)

Toplumsal Katki
(Stratejik ve sistematik sosyal deger)

‘\YU
Bozok Universitesi

Kararllkle = S8aganyi..




KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI

1. Liderlik,
Yonetim ve Kalite

Stratejik yonetim,
risk analizi ve kalite
glvence sisteminin

karar alma
mekanizmalariyla
bitlinlesmesi.

g_ﬂ

2. Egitim ve
Ogretim

Yeterlilik temelli
program tasarimi,
ogrenci merkezli
yaklasim ve dinamik
gincellemeler.

(KAP)

3. Aragtirma ve
Gelistirme

Kurumsal
onceliklerle uyumlu,
surddrlebilir
~ bilimsel tretim ve
~ teknoloji transferi.

%—’, (AT/[ /[ kb‘ Yozgat Bozok Universitesi

SSagunya.

Q@
K
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4. Toplumsal
Katki

Sosyal sorumluluk ve
bolgesel
kalkinmaya yonelik
stratejik,
olcilebilir faaliyetler.




1000 PUANLIK AKREDITASYON ANATOMISI VE KRITiK BASARI KRITERLERI

Kurumsal Akreditasyon Surecinde Puan Dagilimi ve Kritik Barajlar

5 BASAMAKLI OLGUNLUK OLGEGi
1000 PUANLIK PUAN DAGILIMI

SEVIYE 5:
Makemmeliik dGzeyi

TOPLUMSAL

SEVIYE 4:
PUKO dongusu kapanmigtir

Stratejik %70 Odak . ARASTIRMA SEVIYE 3:
Noktasi: Toplam Pukd dongusu
puan mimarisinin -

buyuk cogunlugu < . SEVIYE 2:

Egitim ve Liderlik LIDERLIK Olgunluk dlgegi
uzerine inga

edilmistir. SEVIYE 1:
Sl AKREDITASYON KARARLARI VE KRITiK BARAJLARI

PUAN ARALIGI AKREDITASYON DURUMU GECERLILIK SURESI
iTiK EGITI @W 650-1000Puan e 5V
KRITIK EGITIM BARAJI: 280 PUAN 260 puan gerekidr.
Egitim puani 280 altindaysa, | 500-649Puan Kosullu Akreditasyon 2vil
toplam puan 650'yi ge¢se dahi
“Tam Akreditasyon” ALINAMAZ. €@ <s00Puan  Akreditasyon Redd -

AN




KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI

(KAP)

2006

Liderlik, Yonetigim
ve Kalite

300 Puan

Egitim ve Ogretim

400 Puan

1000 PUAN

ANATOMISI

Arastirma ve Gelistirme
Toplumsal Katki s ?

100 Puan 200 Puan
Toplam 1000 puanhk mimarinin %70'i Egitim ve Liderlik tizerine inga edilmigtir.
R Stratejik onceliklendirme bu agirliklara gore yapiimalidir.
B
Kararlielee Y‘**U S8aganyi..




KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI

2006

1. Liderlik, Yonetim ve Kalite

! [ Performans
oo ° o o co o o CaSterge|eri
Yonetisim ve Kalite Guvencesinin , ,

Butunlesmesi

Strateji ve Performans: Misyon ve . \S{tratejik
vizyonun olc¢ulebilir hedeflere by onetim J

donusturulmesi. Veri temelli izleme
sistemleri.

Risk ve Sireg¢: Kurumsal risklerin
onceden tanimlanmasi ve yonetilmesi.

Kalite surecleri yalnizca dokimante edilmemeli, karar alma mekanizmalarinin
organik bir parcasi olmalidir.

CBugaryi...




KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI

(KAP)

2006

2. Egitim ve Ogretim

Dinamik ve Geri Bildirime Duyarh Programlar

AN

NS

- arlm % Uygulama
Yeterlilik Temelli Tasarim: Aktif Ogrenme: Ogrenci | Uyumlu Degerlendirme: Sirekli Giincelleme:
Programlarin paydas merkezli egitim Ogrenme giktilarini Akreditasyon ve izleme
katimiyla olusturulmasi. modellerinin uygulanmasi. hedefleyen dicme siirecleriyle programlarin
sistemleri. iyilestirilmesi.

%Ta—r/[/[kb— Yozgat Bozok Universitesi 0_8 ‘[! M7g7 ..
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3. Aragtirma ve Gelistirme

Kapasite ve Performans Yonetimi

Girdi: Arastirma politikasi,
stratejisi ve altyapi kaynaklari.

Siireg: Proje/yayin performansi,
ulusal ve uluslararasi is birlikleri.

/ Cikti: Arastirma W

I Yalnizca yayin sayisi yeterli degildir; ciktilarinin izlenmesi.

arastirmanin kurumsal onceliklerle
uyumu ve surdurilebilirligi esastir. &

‘\YU
Bozok Universitesi

Kararllkle > SSggury..
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4. Toplumsal Katki

Stratejik ve Sistematik
Sosyal Deger Ekosistemi

Politika: |
Kurumun toplumsal katki < 4 Yozgat Bozok
hedeflerinin netlestirilmesi. | Universitesi

Uygulama:
Sosyal sorumluluk projeleri ve yerel P
kalkinma inisiyatifleri.

is Birligi: L
Bolgesel paydaslarla kurulan aktif aglar.

planla tam uyumlu ve olculebilir olmalidir.

I\YU
Bozok Universitesi

Kararllkele ===

Faaliyetler anlik veya tesadifi dedil; stratejik

CBugaryi...




KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI

2006

Akreditasyonun higbir
bileseni izole degildir.
Liderlik, egitim, Ar-Ge ve
toplumsal katki
faaliyetlerinin tumu;
stratejik planla
iliskilendirilmeli, PUKO ile
calistinlmal ve
performans gdstergeleri
ile izlenmelidir.

Kalite glivencesi, Universitenin tim alt sistemlerini birbirine baglayan ana isletim sistemidir.

I\YU
Bozok Universitesi

Kararllkele ===

SBugarnyi..
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Faaliyet Varhgi
(Biz bunu yapryoruz)

Sonug Odaklilik: Salt faaliyetin yapilmasi
| degil, faaliyetin etkililigi ve giktisi.

-
¥ Nesnel Kanit ve Etkililik

’\YU
zgat Bozok Universitesi

Kararllkler ==

SBugarnyi..
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Dokiiman inceleme

Stratejik planlar, KIDR'ler ve
performans raporlarinin kanit
olarak analizi.

Saha Gozlemi

Kurum iklimi, teknolojik altyapi,
0grenci yagam alanlari ve
fiziksel donanimin incelenmesi.

Odak Grup Goriigmeleri

Ast-ist iligkisi olmayan homojen
gruplarla (0grenciler,
akademisyenler, dig paydaglar)
kapal oturumlar.

Takim Igi Uzlagi

Toplanan kantitatif ve kalitatif
verilerin ¢apraz dogrulanmasi
ve YOKAK rubrigi tizerinden
nesnel karara variimas.

Kararlliklr




F%. KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI
(KAP)

Akreditasyonda en belirleyici unsur, uygulamalarin nesnel ve dogrulanaﬁilir
kanitlarla desteklenmesidir.

Faaliyetin Varlgi (Yetersiz) | Faaliyetin Etkililigi (KAP Standardi)

— e *

“Faallyet| planladlk icra ettlk

“Bu faaliyeti yapiyoruz.” sonuclarini olctuk ve bir sonraki
(S6zIU beyan) adimi guncelledik.”
(Belgeli Etki Analizi)

e Sadece etkinligin e Politika Eelgesi

yapildigina dair bir SRR e e
fotograf veya imza > + J —
sirkusu. * Performans raporu

+
e Anket analizi.

rYU

Kararlielee S8aganyi..
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Risk Alanlari / Sik Yapilan Hatalar ideal Durum / YOKAK Beklentisi

Sure¢ Yonetimi: Kagit Uzerinde kalan,

pratige yansimayan sirecler Karar almaya yon veren, yasayan sistemler.

Veri ve Kanit: Sistematik olmayan, daginik

: : Izlenebilir, nesnel kurumsal veri ambari.
kanitlar ve yetersiz analiz

Paydas Rolu: Sembolik duzeyde,

gbstermelik paydas Katiimi Suregleri iyilestiren, aktif paydas gucu.

Siirekli lyilestirme: iyilestirme faaliyetlerinin

izlenmemesi (Acik DSngil) PUKO dongusunun tam olarak kapatilmasi.

o000

TYU
zgat Bozok Universitesi

Kararllikla = SBugarnyi..




KURUMSAL AKREDITASYON PROGRAMI

(KAP)

2006

Kritik Basari Faktoru ll: Veri Temelli Kultur & Paydas Gucu

Veri Temelli Yonetim Paydas Katilimi

///%‘%7 f\
=z % /&J

e i¢ Paydaslar: Ogrenci,
akademik ve idari personel.

e Dis Paydaslar: Mezunlar,
isverenler, sektor.

e Kurumsal veri ambari
kullanimi.

e Performans gostergeleri
ve analitik raporlama.

)

Paydas katilimi yalnizca anket doldurmak (bicimsel) dedil,
karar sureglerini degistirebilen nitelikte olmalidir.

Kararliliklx SSgaryi..




Merkezi Kalite Birimi YurGtiyor Kurumsal Refleks

@ Kalite glvencesi bir zorunluluk degil, kurumun dogal isleyisi olmalidir.
@ Faaliyetler salt bir komisyonun gérevi olmaktan ¢ikip tim birimlere yayilmali ve sahiplenilmelidir.

T Butuinctl basari; kalitenin tabana yayilmasi ve icsellestirilmis )

bir kurumsal reflekse dontsmesiyle mumkunddar.

T 3U
Kararliliklr ”U

CBugaryi...
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. Faz  Faz 1: On Degerlendirme

Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinin (KIDR)
YOKAK tarafindan incelenmesi. Dederlendirme
takiminin eslestiriimesi ve Gikar Gatigmasi
kontrollerinin yapiimasi.

, Zly ¥capraz dogrulamasi ve
{ B derinlemesine miilakatlar).
\ \
\

B [aslak raporun (KAR) kuruma sunulmasy;
Kurumun cevap hakki ve tutarlilik kontrolleri
sonrasl YOKAK Kurul Karafls

SSagunya.




1. Gun

Strateji ve Yonetigim

Rektor, Miitevelli Heyeti,
Kalite Komisyonu ve Senato ile
stratejik hizalanma toplantilari.

Liderlik vizyonunun analizi.

(KAP)

Akademik ve
Sahadaki Gerceklik

Fakilte, Enstitl ve MYO
ziyaretlerl. Kalite glivence
sisteminin alt birimiere (tabana)
ne kadar yayildiginin ve
icsellestirildiginin yerinde %
tespiti.

’\YU
zgat Bozok Universitesi

Kararhlkle = Sy

Dogrulama ve Cikis

|dari birim incelemeleri, belge

kanitlamalari, takim igi uzlas

toplantisi ve Cikis Biidirimi ile
kuruma sozli ilk geri
bildirimin yapiimasi.




Yozgat Bozok Universitesi: Kalite ve Akreditasyonda PUKO Déngiisii

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) Standartlarina Gére Siire¢ Yénetimi ve lyilestirme

KURUMSAL UYGULAMA ALANLARI )

ﬂ(URUMSAL UYGULAMA ALANLARI
| PLANLA ve UYGULA

Stratejik planlarin, politikalarin
belitenmesi ve programlarin bu hedefler
dogrultusunda hayata gegirilmesi

LIDERLIK YONETIM ve
EGITIM

AR-GE ve
TOPLUMSAL KATKI

|
\ /
% 9 I‘ EH T i <> d @
.' . / \
Kalite glivence sistemlerinin kurulmasi 4 Aragtirma projelerinin toplumsal

ve 6grenci merkezii egitim | @ %‘9 dg,\ faydaya dontisturiilmesi ve teknoloji
0 | . .. . . .. .
programlarinin yurdttlmesi ée/y" oo yal\\a; 50@ / transferi stireglerini yonetir
KONTROL ET ve ONLEM AL

be ® raporian 9"
Gelerie gesteM®

Performansin i¢/dis denetimlerle

dlctlmesi ve elde edilen verlierle
siireglerin siirekll iyllestirimesi

FARKLI SUREGLERDE KULLANILAN ORTAK KANIT TURLERI

SUREG ALANI |  TEMEL KANIT ORNEKLERI
e W Stratejik Plan @, Program Bilgi Paketleri Memnuniyet Anketleri
Liderlik ve . ! Egitim ve “ ; A Kontrol ve .
Vonetin O.rgangsyon $_emalar_|, AR-GE @ Proje Kaytlari, iyilestirme @ I¢ Denetim Raporlari,

Risk Degerlendirmeleri Yayinlar lyilestirme Planlan




YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI

PUKO KAPSAMINDA ORNEK UYGULAMALAR

2006

Yozgat Bozok Universitesi: Program Akreditasyonunda Kalite Yolculugu (PUKO)

Planlama ve Uygulama: Kontrol ve Surekli
Stratejik Adimlar lyilestirme
2026 Hedefi: 15 Akredite 13 Bagvurudan 8

Lisans Programi

YKS kilavuzunda yer alan akredite
program sayisinin kademeli olarak
artinlmasi hedeflenmektedir.

Program Akredite Edildi

2026 itibanyla 8 program tam
akreditasyon alirken, 4 programin
4 sonuglan beklenmektedir.

0z
Degerlendirme ve

Kalite Standartlan

EPDAD kapsaminda anabilim
dallan igin 6z degerlendirme
dosyalarinin hazirlanmasi ve
kriter uyumu saglanmaktadir.

%100 Erisilebilir
Ders Bilgi Paketi Hedefi

) 2026 yilina kadar tiim programlarin
ders bilgi paketlerinin tam erisilebilir
olmasi planlanmaktadir.

lan Dénemi (2021):C_____— 9 0
2023 Hedefi: @ 3

2025 Hedefi: @10

2026 Nihai Hedef: (D) ) 15

Miifredat Gilincelleme
ve Hizmetici Egitim

ZIDEK geri bildirimlari ve denetim
sonuglarina gore egitim programlan
siirekli giincellenmektedir.

Tahmini Maliyet
Akreditasyon siiregleri ve kalite
gelistirme faaliyetleri i¢in aynlan
toplam biitge tatmini.

%T([f/[/]kéf Yozgat Bozok Universitesi @ M;" (/‘77:17“—.“




YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI

PUKO KAPSAMINDA ORNEK UYGULAMALAR

2006

Akademik
Sorun Tespiti ve Performansta Arti
Planlama X%ni §li”_st_gsrﬂf_.birlikteﬂu ve
g ibi Ust duzey notlandirma
9: ?,‘5',‘;’,,%’.3 basan oranian oraglannda beliréin artis
memnuniyetsizligi » saglandu.
anketlerle tespit edilerek

iyilestirme planlandi.

.

P renci Memnuniyetinde
yllesme

Guncellenen degerlendirme
yonergesi sonrasi 6grenci

Sistemsel O lyilestirme Raporu &%’32,‘;’,"3:,',:{;"‘5,“" i
Diizenleme \Q%

2025 Bahar Donemi ifibanyla ‘

ders basan ve gegme anita Dayali
sisteminde kapsamli ilestirme
dizenlemeler yapildi.

Basan ¢iktilan, anket

sonugclan ve guncel
onergelerle kurumsal

yit altina alindi.

%T (f”/]/[ké( Yozgat Bozok Universitesi (E ‘[! MT{:W ..




KAP Surecinde Kritik Basari ve Basarisizlik Faktorleri

Tuzaklar
(Kaginiilmasi Gerekenler)

- Kalite gtivencesinin
kurumsal tabana
yayllmayip sadece

kalite komisyonuna
birakiimasi. - Kurumsal seffaflik,

- PUKO déngiisiinde g S, igsellestirilmis hesap
“Onlem Al" (iyilestirme ‘1 .-M | verebilirlik ve aidiyet.
eylemleri)

_asamasinin - Veri ve kanit
isletilmemesi. temelli performans

y izleme altyapisi
- Paydas katiliminin = (izlenebilirlik).
sadece sembolik/kagit - Siirecin st liderlik :

Uzerinde kalmasi. tarafindan guglu bir
sekilde
sahiplenilmesi.

» Kaldiraglar
£ (Basar Faktorleri)

T 7

. OBU
C:\kc g t[fll /1 A;,L[ Yozgat Bozok Universitesi




Yozgat Bozok Universitesi _ .
icin KAP Yol Haritast 3@
Ol

Adim 3: Kurumsal Entegrasyon

- Kalite dongulerinin yonetim ve karar alma
sureglerine tam entegre edilerek
paydaslara seffaf¢a sunulmasi.

/ \ . )
Adim 2: Kanit Mimarisi
1 | Ders bazli 6lgme-degerlendirme rubriklerinden
) — stratejik plan raporlarina kadar ttm belgelerin
\ kanit veri tabaninda argivienmesi.
-~ Adim 1: Teshis ve Matris
. Birim bazinda PUKO eksiklerinin (6zellikle

Kontrol ve Onlem asamalarinin) tespit edilmesi ve
faaliyet-kanit haritalarinin gikariimasi.

KAP bir vanis noktas! dedil: Yozaat Bozok Universitesi'nin gelecedini insa eden dinamik bir kurumsal 6drenme yolculugudur.




Egitimimize Katildiginiz icin
Tesekkur Ederiz

STRATEJIK YONETIM ve KALITE KOORDINATORLUGU

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI

Koordinator: Do¢. Dr. Ferhat KARAKAYA
Sube Midiurii: Canan YOZGATLI
Biiro Personeli: Ahmet Can ERGISI
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‘ozgat Bozok Universitesi

Kararlhklr =

CBugaryi...




	Slayt 1: STRATEJİK YÖNETİM VE KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜ
	Slayt 2
	Slayt 3
	Slayt 4
	Slayt 5
	Slayt 6
	Slayt 7
	Slayt 8
	Slayt 9
	Slayt 10
	Slayt 11
	Slayt 12
	Slayt 13
	Slayt 14
	Slayt 15
	Slayt 16
	Slayt 17
	Slayt 18
	Slayt 19
	Slayt 20
	Slayt 21
	Slayt 22
	Slayt 23
	Slayt 24
	Slayt 25
	Slayt 26
	Slayt 27
	Slayt 28
	Slayt 29
	Slayt 30
	Slayt 31
	Slayt 32
	Slayt 33: Eğitimimize Katıldığınız için Teşekkür Ederiz  STRATEJİK YÖNETİM ve KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜ  PERSONEL DAİRE BAŞKANLIĞI  

