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1. GIRIS

Yozgat Bozok Universitesi Kalite Giivence Sistemi Yonergesi kapsaminda geri bildirim mekanizmalarindan
birisi olarak belirlenmis olan egitim-6gretim siirecleri memnuniyet anketleri, Universitemiz 6grencilerine
her yil belirlenen takvim uyarinca diizenli olarak uygulanmaktadir. Bu rapor ile Universitemizdeki
ogrencilerin egitim-06gretim slireclerinden memnuniyet dizeylerinin belirlenmesi ve ulasilan veriler
isiginda yapilacak iyilestirme calismalarinin planlanarak Universitemiz 6grencilerinin egitim-6gretim
sureglerinden memnuniyet diizeylerinin arttirilmasi amaglanmaktadir.

2. YONTEM

Her yil diizenli olarak yapilan Egitim-Ogretim Siirecleri Memnuniyet Anketi, 2025-2026 akademik yilinda
da uygulanmistir. Bu kapsamda Universitemizde egitim géren égrencilerin egitim-6gretim sireclerinden
memnuniyet dizeylerinin 6lgilmesi amaciyla 08.01.2026 tarihinde anket uygulamasi Ogrencilere
duyurulmus ve 21.01.2026 tarihine kadar 6grencilerin memnuniyet anketine katilm saglanabilmesi
amaciyla devam edilmistir.

Egitim-Ogretim siireclerinden memnuniyet anketinde 6gretim yéntem ve teknikleri, sinav uygulamalari ile
olgme ve degerlendirmeye yonelik 21 adet ifade besli 6lcek (1-5) kullanilarak sorulmustur.

Universitemizde kullanilan egitim-6gretim siirecleri memnuniyet anketine ait soru formlari asagida yer
almaktadir.

Tablo-1

Egitim-Ogretim Siirecleri Memnuniyet Anketi

Katiliyorum
Kararsizim
Katilmiyorum
Kesinlikle
katiliyorum

o £
= 3
S
0w =
28

e

OGRETIM YONTEM VE TEKNIKLERI

Derslerimizde soru-cevap, drama, beyin firtinasi,
1 tartisma vb. farkli yontem ve tekniklerin
kullanildigini distiniyorum.

Derslerimizde anlatilan konularin dikkat cekici hale
getirildigini dustiniyorum.

Derslerimizde anlatilan konularin ginlik hayatla
iliskilendirildigini distinldyorum.

Derslerimizde geri bildirim mekanizmalarinin
4 (6devler, sinif i¢i cahsmalar vb.) uygulandigini
duslinlyorum.

Derslerimizde  6grencilerin  aktif  katihmini
5 saglayacak yontem ve tekniklerin kullanildigini
dusltiyorum.

Derslerimizde konu igerigine uygun materyallerin
kullanildigini diistintiyorum.

Derslerimizde st dlizey diisinme becerilerine

yonelik uygulamalarin yapildigini distiniyorum.

SYKK
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Derslerimizde 21. ylzyll becerilerine yonelik
8 uygulamalarin, bilgilendirmelerin ve farkindalk
¢ahismalarinin yapildigini distiniiyorum.
Derslerimizde O0gretim teknolojilerinin
kullanilmasinin yararli oldugunu disliniiyorum.

SINAV UYGULAMALARI
Sinav  uygulamalarinda silire¢ degerlendirme
10 | yontemine vyer verilmesinin dogru oldugunu
disiniyorum.
Sureg¢ degerlendirme aktif olarak ders ¢alismama

11 katki sagladigini distiniiyorum.

12 Sure¢ degerlendirme etkili geri bildirim almama
olanak sagladigini diisiinlyorum.

13 Siure¢ degerlendirmenin ders basarimi artirdigini
disinlyorum.
Sure¢ degerlendirmede yaklasimlari 6grenme

14 | stilimi kesfetmeme yardimci oldugunu
disinlyorum.

OLCME VE DEGERLENDIRME

Sure¢ degerlendirme etkili bir degerlendirme
yontemi oldugunu distinilyorum.

Sire¢ degerlendirmede doénem i¢ci yapilan
degerlendirme sayisini yeterli buluyorum.
Sinavlarda farkh degerlendirme araglari (kisa sinav,
17 | forum, o6dev) kullanilmasinin vyararli oldugunu
distndyorum.

Derslerimizde alternatif 6lcme ve degerlendirme
18 | yontemlerinin (proje, performans o&devleri vb.)
kullaniimasinin yararli oldugu disliniiyorum.
Sinavlarda farkli soru tiplerinin (test, dogru-yanlis
vb.) olmasi gerektigini distiniyorum.

Sinavlarda objektif bir 6lgme ve degerlendirme
yapildigini distiniyorum.

Dénem basinda  6grencilere  6lgme  ve
21 | degerlendirme kriterleri aciklanmasi gerektigini
distndyorum.
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2025 yili egitim-6gretim sirecleri memnuniyet anketi Stratejik Yonetim ve Kalite KoordinatorlGgu
tarafindan analiz edilmistir. 08.01.2026 — 21.01.2026 tarihleri arasinda yapilan Egitim-Ogretim Siirecleri
Memnuniyet Anketine 8.757 6grenci katilmistir. Anketlere katilim oranlari Tablo-2’de sunulmustur.

Tablo-2

Egitim-Ogretim Siirecleri Memnuniyet Anketi Katihm Oranlari

Anket Toplam Sayi Katilm

Egitim-Ogretim Siirecleri Memnuniyet 24.059 8.757

3. ANKET BULGULARI

Egitim-Ogretim siirecleri memnuniyet anketine iliskin tanimlayici istatistikler Tablo-3’te sunulmustur.

Tablo-3

Egitim-Ogretim Siirecleri Memnuniyet Anketi Sonuglari

Orani
%36,40

Kod ifade Ortalama S.Sapma

&T1 D.(.arslerlmlzde s.oru-.cevap, drarrja, b?yl-l.’l flrtlnasu tartisma vb. farkli 337 1,058
yontem ve tekniklerin kullanildigini distinGyorum.

872 D?rﬁler|m|zde anlatilan konularin dikkat cekici hale getirildigini 332 1,0646
disindyorum.

673 D?rﬁler|m|zde anlatilan konularin glinlik hayatla iliskilendirildigini 341 1,0467
distndyorum.

&Ta Derslerimizde geri bl|d1rlm -m-e-zk?nlzmalarlnln (odevler, sinif ici 3,42 1,0430
calismalar vb.) uygulandigini disliniiyorum.

875 Ders.Ier|rT_1|zde ogrer]cﬂerlp "aktlf katilimini saglayacak yoéntem ve 337 10521
tekniklerin kullanildigini distyorum.

876 D?rﬁler|m|zde konu icerigine uygun materyallerin kullanildigini 3.36 10512
disindyorum.

877 Derslerv|m|zd"e .L.Jst"duzey diisiinme becerilerine yonelik uygulamalarin 332 1,0597
yapildigini distiniyorum.
Derslerimizde 21. vyuzyll becerilerine yonelik uygulamalarin,

OT8 bilgilendirmelerin  ve  farkindallk  ¢alismalarinin  yapildigini 3,31 1,0619
distndyorum.

879 Derslver|m|2(':'le" f)gretlm teknolojilerinin  kullanilmasinin  yararh 3,42 1,0491
oldugunu distindyorum.

sU1 Sln?v Lfy.gularrjalarmdau sur(.e.(;“ c.i.egerlendlrme yontemine yer 334 10594
verilmesinin dogru oldugunu dislinliyorum.

SU2 Stfr(?g f:legerlendlrme aktif olarak ders calismama katki sagladigini 337 10357
duslinlyorum.

SU3 Stfr(?g '<.:Iegerlend|rme etkili geri bildirim almama olanak sagladigini 338 10252
duslinlyorum.

SU4  Siireg degerlendirmenin ders basarimi artirdigini disinidyorum. 3,4 1,0168

SUS Sireg degerlevndlrm?d.(.a Yaklaglmlarl o0grenme stilimi kesfetmeme 337 10321
yardimci oldugunu distniyorum.

5D1 Sure¢ degerlendirme etkili bir degerlendirme yontemi oldugunu 330 10625

duslinlyorum.
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oD

w

OD4

OD5

OD6

OD7

Sure¢ degerlendirmede dénem ici yapilan degerlendirme sayisini
yeterli buluyorum.

Sinavlarda farkh degerlendirme araglari (kisa sinav, forum, 6dev)
kullaniimasinin yararli oldugunu disliniiyorum.

Derslerimizde alternatif 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin
(proje, performans o&devleri vb.) kullanilmasinin yararh oldugu
disltinlyorum.

Sinavlarda farkh soru tiplerinin (test, dogru-yanlis vb.) olmasi
gerektigini distindyorum.

Sinavlarda objektif bir o6lcme ve degerlendirme yapildigini
disindyorum.

Dénem basinda Ogrencilere 0Olgme ve degerlendirme kriterleri
actklanmasi gerektigini dislinliyorum.

GENEL ORTALAMA

3,37

3,42

3,37

3,41

3,33

3,41

3,37

1,0327

1,0397

1,0507

1,0682

1,0649

1,0694

SYKK

Egitim-Ogretim Siirecleri Memnuniyet anketinin alt élgiitlere gére hesaplanan memnuniyet ortalamalari

Sekil-1'de sunulmustur.

Sekil 1

Alt Olgiitler Gére Egitim-Ogretim Siirecleri Memnuniyet Anketi Ortalamalari

0,5 1 1,5 2 2,5 3

3,5

mGenel W Olgme ve Degerlendirme M Sinav Uygulamalari Ogretim Yéntem ve Teknikleri
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2025 yili Egitim-Ogretim Siirecleri Memnuniyet Anketinin akademik birim bazli memnuniyet ortalamalar

Tablo-4’e gosterilmistir.

Tablo-4

Birimlerin Egitim-Ogretim Siire¢leri Memnuniyet Ortalamalari

Akademik Birim

Ogretim
Yontem ve

Sinav
Uygulamalari

Olgme ve

Degerlendirme

Teknikleri

Akdagmadeni Meslek Yiiksekokulu 3,65 3,63 3,69 3,64
Akdagmadeni Saglik Yiksekokulu 3,29 3,29 3,29 3,31
Beden Egitimi ve Spor Yiksekokulu 2,97 2,97 2,86 3,04
Bogazliyan Meslek Yiksekokulu 3,72 3,71 3,72 3,74
Cekerek Fuat Oktay SHMYO 3,55 3,54 3,57 3,54
Dis Hekimligi Fakultesi 3,18 3,21 3,20 3,13
Egitim Fakiltesi 3,20 3,21 3,19 3,21
Fen-Edebiyat Fakiltesi 3,44 3,42 3,45 3,47
Hukuk Fakdltesi 3,46 3,39 3,56 3,48
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 3,27 3,27 3,28 3,25
ilahiyat Fakiiltesi 3,32 3,30 3,31 3,35
iletisim Fakiiltesi 3,32 3,32 3,31 3,31
Lisansustii Egitim Enstitlisu 3,94 3,95 3,94 3,92
Mihendislik-Mimarlik Fakiltesi 3,28 3,26 3,25 3,31
Saglik Bilimleri Fakultesi 3,41 3,42 3,42 3,41
Saghk Hizmetleri MYO 3,40 3,40 3,41 3,39
Saglk Yiksekokulu 3,10 3,22 2,80 3,14
Sarikaya FTR Yiksekokulu 3,62 3,65 3,60 3,60
Sorgun Meslek Yiksekokulu 3,65 3,64 3,65 3,66
Spor Bilimleri Fakiiltesi 3,19 3,19 3,22 3,17
Sefaatli Meslek Yiiksekokulu 3,54 3,56 3,56 3,51
Tip Fakiltesi 3,26 3,28 3,25 3,25
Veteriner Fakltesi 3,15 3,13 3,17 3,14
Yerkdy Adalet Meslek Yiksekokulu 3,24 3,18 3,33 3,26
Yerkdy Meslek Yiksekokulu 3,34 3,36 3,32 3,33
Yozgat Meslek Yiksekokulu 3,40 3,37 3,41 3,42
Ziraat Fakultesi 3,51 3,51 3,46 3,53
Genel Toplam 3,37 3,37 3,37 3,37
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2025 yili Egitim-Ogretim Siirecleri Memnuniyet Anketinde en diisiik ve en yiiksek memnuniyet diizeyine
sahip (¢ ifade asagida belirtilmistir.

Tablo-5

Egitim-Ogretim Siirecleri Memnuniyet Anketi Sonuclari En Diisiik Ortalamaya Sahip ifadeler

Kod ifade Ortalama
OD1 Siirec degerlendirme etkili bir degerlendirme yéntemi oldugunu diistiniiyorum. 3,30
.. Derslerimizde 21. yizyil becerilerine yonelik uygulamalarin, bilgilendirmelerin ve
oT8 . L 3,31
farkindalik calismalarinin yapildigini diisiinliyorum.
OT2 Derslerimizde anlatilan konularin dikkat ¢ekici hale getirildigini diigtiniiyorum. 3,32
Tablo-6
Egitim-Ogretim Siirecleri Memnuniyet Anketi Sonuglari En Yiiksek Ortalamaya Sahip Ifadeler
Kod ifade Ortalama
.. Derslerimizde geri bildirim mekanizmalarinin (6devler, sinif i¢i g¢alismalar vb.)
oT4 . o 3,42
uygulandigini dislinliyorum.
879 D?rﬁler|m|zde ogretim  teknolojilerinin  kullaniimasinin  yararh  oldugunu 3,42
distndyorum.
803 Sinavlarda farkh degerlendirme araglarn (kisa sinav, forum, édev) kullanilmasinin 3,42

yararl oldugunu disiiniyorum.

4. ONERILER

2025 yih egitim-6gretim silirecleri memnuniyet anketi sonucunda asagidaki 6nerilere ulasiimistir.

4.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri Alt Boyutuna Yénelik Oneriler
2025 yili Egitim-Ogretim Siiregleri Memnuniyet Anketinin dgretim Yontem ve Teknikleri alt boyutuna
iliskin 6nerileri asagida yer alan tabloda sunulmustur.

Tablo-7

Ogretim Yéntem ve Teknikleri Alt Boyutuna Yénelik Oneriler

ifade Oneriler

OT1[Ort: 3,37] Soru-cevap, tartisma, beyin firtinasi ve uygulama temelli
Derslerimizde soru-cevap, drama, beyin yontemlerin ders planlarina daha sistematik bicimde
firtinasi, tartisma vb. farkl yontem ve entegre edilmesi.

tekniklerin kullanildigini distintyorum.

Ders anlatimlarinda interaktif araclar, glincel 6rnekler,

OT2 [Ort: 3,39] vaka calismalari ve 6grenci katilimini tesvik eden
Derslerimizde anlatilan konularin dikkat etkinlikler kullanilarak konularin daha ilgi ¢ekici hale
cekici hale getirildigini dustinuyorum. getirilmesi.

Sayfa 8



T.C
YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI REKTORLUGU
Stratejik Yonetim ve Kalite Koordinatorlugi

OT3 [Ort: 3,41]
Derslerimizde anlatilan konularin giinliik
hayatla iliskilendirildigini dlistiniyorum.

Ders igeriklerinin glinlik yasam ve mesleki
uygulamalarla daha fazla iliskilendirilmesi.

OT5 [Ort: 3,37]
Derslerimizde 6grencilerin aktif katilimini
saglayacak yontem ve tekniklerin
kullanildigini distiniiyorum.

Klglk grup calismalar ve etkilesimli uygulamalarla
o0grenci katiliminin artirilmasi.

OT6 [Ort: 3,36]
Derslerimizde konu igerigine uygun
materyallerin kullanildigini disiiniyorum.

Konu igerigine uygun dijital materyal, gorsel ve
uygulama araglarinin kullaniminin artiriimasi.

017 [Ort: 3,32]
Derslerimizde Ust diizey dlisinme
becerilerine ydnelik uygulamalarin

yapildigini distiniyorum.

Analiz, sentez ve degerlendirme diizeyinde diisiinmeyi
gelistirecek proje, tartisma ve uygulama temelli
etkinliklerin artiriimasi.

OT8 [Ort: 3,37]
Derslerimizde 21. ylzyil becerilerine
yonelik uygulamalarin, bilgilendirmelerin
ve farkindalik calismalarinin yapildigini
distndyorum.

Problem ¢dzme, elestirel diislinme, yaraticilik ve isbirligi
gibi 21. ylzyil becerilerini gelistirmeye yonelik daha fazla
uygulama ve farkindalik galismasi yapilmasi.

OT9 [Ort: 3,39]
Derslerimizde 6gretim teknolojilerinin
kullanilmasinin yararl oldugunu
distndyorum.

Ogretim teknolojilerinin ders siireglerine daha planli ve
etkin bicimde entegre edilmesi.

OT1 [Ort: 3,37]
Derslerimizde soru-cevap, drama, beyin
firtinasi, tartisma vb. farkl yéntem ve
tekniklerin kullanildigini distintyorum.

Soru-cevap, tartisma, beyin firtinasi ve uygulama temelli
yontemlerin ders planlarina daha sistematik bicimde
entegre edilmesi.

4.2. Sinav Uygulamalari Alt Boyutuna Yonelik Oneriler

2025 yili Egitim-Ogretim Siiregleri Memnuniyet Anketinin sinav uygulamalari alt boyutuna iliskin énerileri

asagida yer alan tabloda sunulmustur.

Tablo-8

Sinav Uygulamalari Alt Boyutuna Yénelik Oneriler

ifade Oneriler

SU1 [Ort: 3,34]
Sinav uygulamalarinda siireg
degerlendirme yontemine yer verilmesinin
dogru oldugunu distniyorum.

Sinav uygulamalarinda siire¢ degerlendirme
yontemlerine daha fazla yer verilmesi.

SU2 [Ort: 3,37]
Sureg degerlendirme aktif olarak ders
calismama katki sagladigini distiniyorum.

Siurec degerlendirme uygulamalarinin 6grencilerin
diizenli ¢calisma aliskanligi kazanmasini destekleyecek
sekilde planlanmasi.

SYKK
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SU3 [Ort: 3,38]
Sureg degerlendirme etkili geri bildirim
almama olanak sagladigini diistiniiyorum.

Sirecg degerlendirme kapsaminda daha sik ve
yapitlandiriimis geri bildirim verilmesi.

SU4 [Ort: 3,40]
Sirecg degerlendirmenin ders basarimi
artirdigini distiniiyorum.

Sirecg degerlendirme uygulamalarinin ders basarisini
artiracak bicimde sistematik hale getirilmesi.

SUS [Ort: 3,37]
Sureg degerlendirmede yaklasimlarin
0grenme stilimi kesfetmeme yardimci
oldugunu distiniyorum.

Oz degerlendirme ve akran degerlendirme
uygulamalarinin artirilmasi.

4.3. Olgme ve Degerlendirme Alt Boyutuna Yonelik Oneriler

2025 yili Egitim-Ogretim Siirecleri Memnuniyet Anketinin 6lgme ve degerlendirme alt boyutuna iliskin

Onerileri asagida yer alan tabloda sunulmustur.

Tablo-9

Ol¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Yénelik Oneriler

OD1 [Ort: 3,30]
Siureg degerlendirme etkili bir
degerlendirme yontemi oldugunu
distndyorum.

ifade Oneriler

Sure¢ degerlendirmenin etkililigini artirmak icin acik
Olgltler ve dizenli geri bildirim mekanizmalarinin

glglendirilmesi.

OD2 [Ort: 3,37]
Siure¢ degerlendirmede donem igi yapilan
degerlendirme sayisini yeterli buluyorum.

Dénem ici degerlendirme sayisinin planh ve dengeli
sekilde yapilandiriimasi.

OD3 [Ort: 3,42]
Sinavlarda farkli degerlendirme araclari
(kisa sinav, forum, 6dev) kullanilmasinin
yararli oldugunu dusiniyorum.

Farkh
uygulanmaya devam edilmesi.

degerlendirme araglarinin  ¢esitlendirilerek

OD4 [Ort: 3,37]
Derslerimizde alternatif 6lgme ve
degerlendirme yontemlerinin (proje,
performans ddevleri vb.) kullaniimasinin
yararli oldugunu dusiniyorum.

Alternatif oOlgme yontemlerinin 6grenme ciktilariyla
uyumlu sekilde artirilmasi.

OD5 [Ort: 3,41]
Sinavlarda farkli soru tiplerinin (test,
dogru-yanlis vb.) olmasi gerektigini
duslinlyorum.

Farkli soru tipleri kullanilarak 6grencilerin farkh bilissel
diizeylerde degerlendirilmesi.

ODE6 [Ort: 3,33]
Sinavlarda objektif bir 6lcme ve
degerlendirme yapildigini diisiinliyorum.

objektifligi  artirmak

amaciyla rubrik ve acik 6l¢ttlerin kullaniimasi.

Degerlendirme  sireglerinde

SYKK
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SYKK

OD7 [Ort: 3,41]
Donem basinda 6grencilere 6lgme ve
degerlendirme kriterleri agiklanmasi
gerektigini dislinliyorum.

Olgcme ve degerlendirme kriterlerinin dénem basinda
actk ve anlasilir bicimde 6grencilere sunulmasi.

Sayfa 11
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