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MUHTEMEL KANITLAR

Yazili vizyon-misyon-degerler dokiimani, kalite politikasi dokiimant,

. . - . . . . 0

1 Kurumun vizyon, misyon, degerleri ve kalite politikas1 web sitesinde mevcut mu? personel bilgilendirme toplant: tutanaklart

2 Organizasyon semasi gilincel mi? Giincel organizasyon semasi (onayli ve ilan edilmis), web sitesi yayinlari

3 Birimde siiregler (is akislari) belirlenmis ve web sayfasinda yayimlanmis mi? S.l.l . mlama dokiimanlari, is akis semalari, web sitesinde yayimlanan

siirec haritalar1

4 Gorev yetki ve sorumluluklar: tanimlanmis mi? Personele teblig edilmis mi? Gorev-yetki-sorumluluk tanimlari, personele dagitim onaylari, duyurular

5 Birim kalite komisyonu giincel mi? Komisyonda 6grenci temsilcisi yer altyor Birim kalite komisyonu toplanti tutanaklari, giincel iiye listesi, komisyona
mu? Toplantilara katiliyor mu? Ogrenci temsilcisi atanmasi belgesi, web sitesi yayinlari

6 Birim 6grenci kalite komisyonu kurulmus mu? Birim 6grenci kalite komisyonu Ogrenci kalite komisyonu kurulma kararlari, toplant1 tutanaklari, toplant:
diizenli olarak toplaniyor mu? takvimi

7 Bl{lm danisma kurullart olusturulmus mu? Stireglere yonelik paydas katilmlar: Danigma kurulu tiye listeleri, toplanti tutanaklari, paydas katilim belgeleri
saglantyor mu?

8 Birim paydaslar belirlenmis ve 6ncelikli olanlar BKY'S’ye islenmis mi? Paydas toplant1 davetiyeleri, tutanaklar, degerlendirme raporlari

9 Ogrenci memnuniyeti 6l¢iilmiis, raporlanmis ve BKYS’ye islenmis mi? Ogrenci memnuniyet anketleri, analiz raporlari, BK'YS kayitlari

10 Qallsar} (Akademlk—ldarl) memnuniyeti Sl¢iilmis, raporlanmis ve BKYSye Personel memnuniyet anketleri, raporlar, BKYS kayitlari
islenmis mi?

11 Uplver51te §trat.e]1k plan hedeflerine katki sunulacak birim hedefleri belirlenmig Birim ve kurum hedefleri dokiimani, BKYS hedef izleme raporlar
mi? BKYS’de izleniyor mu?

12 Siire¢ performans parametrelerinin takibi BKYS iizerinden yapiliyor mu? Siire¢ performans raporlari, BKY'S izleme ekran goriintiileri

13 Yillik birim faaliyet plan1 hazirlanmus, kanitlar yiiklenmis mi? i¢ kontrol eylem Yillik faaliyet plan1 dokiimanlari, BKYS kanit dosyalari, i¢ kontrol plam
plani faaliyetleri belirlenmis mi? ile karsilastirma dokiimanlari

14 Faaliyetlerle ilgili riskler belirlenmis ve BKYS’ye islenmis mi? Risk kayitlari, risk analiz raporlari, BKY'S risk yonetim dokiimanlari




15

Diizeltici ve iyilestirici faaliyetler BKYS’ye tanimlanmis ve izleniyor mu?

Diizeltici faaliyet kayitlari, iyilestirme planlari, BKYS izleme kayitlari

Mezun 6grencilere yonelik etkinlikler diizenleniyor mu? Mezun izleme verileri

Mezun izleme anketleri, ise yerlesme raporlari, mezun etkinlikleri

16 (ise yerlesme, egitim vb.) izleniyor mu? kayitlart
I{l}l.slarar.asﬂasma kapsamlnfl a 'deglslm programlartyla ilgili bilgilendirme Degisim programlar1 hakkinda bilgilendirme egitimi, Uluslararasi proje

17 egitimleri yapiliyor mu? Degisim programlarindan yararlanan R A . .
2 . ; - . sozlesmeleri, degisim programi kayitlari, katilimer listeleri,
ogrenci/akademisyen sayis1 izleniyor mu?

18 Program ve ders bilgi paketleri stadartlara uygun olarak hazirlanmis ve Program ve ders bilgi paketleri, yayimlanma tarihleri, onay belgeleri
yayimlanmig mi?

19 Ogrenme ¢iktilar1 ve program ¢iktilarinin izlemesine yonelik siirecler Ogrenme ve program ¢iktilar1 tamimlari, izleme siire¢ dokiimanlari,
tanimlanmig m1? Gerekli izlemler yapiliyor mu? degerlendirme raporlari

20 Egitim 6gretim siireglerine yonelik 6grenci memnuniyetleri 6l¢iilmiis, Tyilestirme siireci toplant: tutanaklari, anket sonuglari, paydas goriis
raporlanmig ve BKYS'ye islenmis mi? tutanaklari, uygulama kayitlari

Ny . . o r . .

21 AKTS fie.ge‘rle.zndn"melerl takip ediliyor mu? Ak FoAdoCdiiu AKTS degerlendirme raporlari, iyilestirme planlari, takip belgeleri

farklar i¢in iyilestirme yapiliyor mu?
. C Dezavantajh grup destek programlari, iyilestirme planlari, katilim
22 Dezavantajli gruplar i¢in iyilestirme ¢aligmalar1 yapiliyor mu? belgeleri
23 Egitim ihtiyaclart sistematik olarak (anket, analiz vb.) belirleniyor mu? Egitim ihtiyac analizi anketleri, analiz raporlari, ihtiyag belirleme toplant:
tutanaklar
24 Yillik egitim plant hazirlanip yayimlaniyor mu? Egitimler degerlendiriliyor mu? Yﬂvhk cgitim plant dokiimani, yayimlama duyurular, egitim kayitlar,
degerlendirme raporlari

25 Merpnumyet yonetim sistemi etkin kullaniliyor mu? Siireglerin izleme raporlarn Memnuniyet yénetim sistemi yazil dokiimant, periyodik izleme raporlart
(periyotlar halinde) yapiliyor mu?

26 Bakim, onarim ve temizlik hizmetleri planli ve diizenli sekilde yiiriitiilityor mu? | Bakim-onarim plani; uygulama ¢izelgeleri

27 Acil Durum Ekipleri belirlenmis ve personele teblig edilmis mi? Acil durum ekip listesi; teblig yazilari

28 Yeni baslayan personele oryanstasyon, Is Sagligi ve Giivenligi (ISG) gibi | Oryantasyon programi dokiimanlari, ISG egitim kayzitlari, katilim

egitimler veriliyor mu?

sertifikalari




