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1. GIRIS

Yozgat Bozok Universitesi Kalite Giivence Sistemi Yonergesi kapsaminda geri bildirim mekanizmalarindan
birisi olarak belirlenmis olan mezun Ogrenci memnuniyet anketleri, Universitemizden mezun olan
O0grencilere her vyil belirlenen takvim uyarinca dizenli olarak uygulanmaktadir. Bu rapor ile
Universitemizden mezun olan 6grencilerin memnuniyet dizeylerinin belirlenmesi ve ulasilan veriler
1Isiginda yapilacak iyilestirme galismalarinin planlanarak mezun 6grencilerimizin memnuniyet diizeylerinin
arttirllmasi amaglanmaktadir.

2. YONTEM

Her yil diizenli olarak yapilan mezun 6grenci memnuniyet anketleri belirli araliklar Gniversitemiz Kariyer
ve Mezun Merkezince, merkez amaclarina gore yeniden yapilandiriimaktadir. Bu baglamda 2024 yih
itibariyle anket formu glincellenmistir. Kullanilan mezun 6grenci memnuniyet anketi igerisinde “Egitimin
Kalitesi ve icerigi”, “Yozgat Bozok Universitesinin Sagladigi imkanlar”, “Yozgat Bozok Universitesi'nin
Bireysel ve Mesleki Gelisime Katkisi”, “Yozgat Bozok Universitesi'nin Uluslararasi Deneyimler ve Firsatlara
Katkisi”, “Yozgat Bozok Universitesi'nin is Hayatina Yonelik Katkilari” ile “Genel Memnuniyet ve Oneriler”
alt basliklarinda 30 adet ifade besli 6lgek (1-5) kullanilarak sorulmustur.

Universitemizde kullanilan mezun &grenci memnuniyet anketlerine ait soru formlar asagida yer
almaktadir.

MEZUN OGRENCi MEMNUNIYET ANKETi
Degerli Mezunumuz;

Bu anket; Yozgat Bozok Universitesinden mezun olan siz degerli paydaslarimizin memnuniyet
diizeylerini belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

Anketimize katildiginiz icin tesekkiir ederiz.
Tablo-1

Mezun Ogrenci Memnuniyet Anketi

idari Personel Memnuniyet Anketi

Kesinlikle
katiliyorum
Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum
(2)

Kesinlikle

katiliyorum

EGITiM KALITESI VE iCERIGi

1 Mezun oldugum programin egitim diizeyi yeterliydi
) Ders icerikleri ve isleme ybntemlerinin
glincellenmesi gerektigini distinliyorum
3 Se¢meli dersler, is yasamina yonelik daha fazla
cesitlendirilmelidir
a Egitim programlarinda bilisim teknolojilerinin
kullanimi artirilmahdir
Universite  egitimi, alanimla ilgili  bilgileri
5 . s
kullanabilme becerimi gelistirdi
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6 Alan bilgilerini kavrayabilme ve kullanabilme
yeterliligine sahibim
YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI'NiN SAGLADIGI iMKANLAR
2 Universitenin egitim sirecinde sagladigi imkanlar
yeterliydi
Yemek ihtiyact igin kantin gibi birimlerin
8 .
imkanlarindan memnun kaldim.
9 Universite, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler
acgisindan yeterli imkanlar sundu
10 | Universite yénetimine kolayca ulasabildim
Sosyal sorumluluk projelerinde yer alma imkani
11 -
bulabildim

YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI'NiN BIREYSEL VE MESLEKi GELISIME KATKISI

Universite egitimi, bagimsiz ¢alisma ve arastirma

17

12 becerilerimi gelistirdi
Universite egitimi, mesleki ve etik sorumluluk
13 e
bilincimi kazandirdi
Aldigim egitim kisisel gelisimime (sosyal ve mesleki
14 | iliskiler kurma, problem ¢6zme, yeni fikirler Gretme
vb.) katki sagladi
15 Universite egitimi, is hayatima yonelik becerilerimi
gelistirdi
16 | Universite egitimi, bilgiye ulasma becerimi gelistirdi

YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI'NiN ULUSLARARASI DENEYiM

Erasmus, Farabi ve Mevlana degisim programlari
olanaklar yeterliydi

LER VE FIRSATLARA KATKISI

18

Bu degisim programlarinin olanaklarinin artiriimasi
gerektigini distinldyorum

Universite egitimi, meslek hayatimin ihtiyaclarina

YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI'NiN iS HAYATINA YONELIK

KATKILARI

19 ve is hayatina yonelik 6nemli beceriler kazandirdi

20 | Universite-Sanayi isbirligi gelistirilmelidir

21 Yabanci dil egitimi meslek hayatimda énemli katki
sagladi

22 | Stajve is yerinde egitim uygulamalari artirilmalidir

23 Egitimim, is glcl piyasasinda daha kolay yer
bulmama yardimci oldu

24 | Secmeli dersler, meslek hayatimda faydali olmustur

GENEL MEMNUNIYET VE ONERILER

25 | Universite, baslangictaki beklentilerimi karsiladi

26 Bugilin tercih yapmam gerekirse yine ayni
Universiteyi tercih ederim

27 is bulmada veya sektdér degistirmede zorlukla
karsilasmadim

28 | Yan dal ve cift anadal programlari arttirilmahdir
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Egitim programlari is dinyasinin beklentilerine
gore glincellenmelidir

30 | Aldigim egitim, istihdam edilmemi kolaylastirdi

29

2024 yil mezun 6grenci memnuniyet anketi Gniversitemiz Kariyer ve Mezun Merkezi tarafindan yapilmis
olup, Stratejik Yonetim ve Kalite KoordinatorlGgl tarafindan analiz edilmistir. Yapilan mezun 6grenci
memnuniyet anketine 569 mezun 0Ogrenci katilmistir. Yillara gore ankete katim sayilari Sekil-1'de
sunulmustur.

Sekil 1

Yillara Gére Mezun Ogrenci Memnuniyet Anketi Katihm Sayilari
600 569
500
400
300 255
200

100 45

0 I

Mezun Ogrenci

2022 m2023 m2024

3. ANKET BULGULARI

Mezun 6grenci memnuniyet anketine iliskin tanimlayici istatistikler Tablo-2’de sunulmustur.

Tablo-2

Mezun Odrenci Memnuniyet Anketi Sonuglari

Kod ifade Ortalama S.Sapma

EKO1 Mezun oldugum programin egitim dizeyi yeterliydi 3,53 1,2863

EKO2 D'(.ar's. |g"er|kler| ve isleme yontemlerinin glincellenmesi gerektigini 3,28 12380
dislinlyorum

EKO3 Secmeli dersler, is yasamina yonelik daha fazla gesitlendirilmelidir 3,78 1,2553

EKO4  Egitim programlarinda bilisim teknolojilerinin kullanimi artirilmalidir 3,92 1,2055

EKOS Un|.ve.r5|.te egitimi, alanimla ilgili bilgileri kullanabilme becerimi 3,70 12837
gelistirdi

EKO6 Alan bilgilerini kavrayabilme ve kullanabilme yeterliligine sahibim 3,86 1,2635

SI01  Universitenin egitim siirecinde sagladigi imkanlar yeterliydi 2,98 1,3287

5102 I:lr;\ﬁrl: ihtiyaci icin kantin gibi birimlerin imkanlarindan memnun 336 13320
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SI03 . 2,81 1,3336
imkanlar sundu
SI04  Universite yénetimine kolayca ulasabildim 3,48 1,3296
SI05  Sosyal sorumluluk projelerinde yer alma imkani bulabildim 3,22 1,3388
BMO1 Uni‘ve'rsi'te egitimi, bagimsiz ¢calisma ve arastirma becerilerimi 354 1,2540
gelistirdi
BMO02 Universite egitimi, mesleki ve etik sorumluluk bilincimi kazandirdi 3,76 1,2348
BMO3 Aldigim eé.i-tim ki§ise! g.el.i§imifne (sosyal ve meslevki iliskiler kurma, 381 12552
problem ¢6zme, yeni fikirler Gretme vb.) katki sagladi
BMO04 Universite egitimi, is hayatima yonelik becerilerimi gelistirdi 3,72 1,2606
BMO5 Universite egitimi, bilgiye ulasma becerimi gelistirdi 3,80 1,2165
UDO1 Erasm'us,' Farabi ve Mevlana degisim programlari olanaklari 256 1,1840
yeterliydi
UDO2 B.L.J q.eguigim programlarinin olanaklarinin artiriimasi gerektigini 3,79 1,2650
disinidyorum
iHo1 U“nive'rsife eéit'imi, m.eslek hayatimin ihtiyaglarina ve is hayatina 354 12914
yonelik 6nemli beceriler kazandirdi
iHO2  Universite-Sanayi isbirligi gelistirilmelidir 3,74 1,1790
IHO3  Yabanci dil egitimi meslek hayatimda énemli katki sagladi 2,80 1,2757
IHO4  Staj ve is yerinde egitim uygulamalari artirilmalidir 3,97 1,2136
IHO5  Egitimim, is glicli piyasasinda daha kolay yer bulmama yardimci oldu 3,22 1,3469
iHO6  Segmeli dersler, meslek hayatimda faydali olmustur 3,25 1,3558
GMO01 Universite, baslangictaki beklentilerimi karsiladi 3,07 1,3095
GMO02 Bugiin tercih yapmam gerekirse yine ayni Universiteyi tercih ederim 3,06 1,4067
GMO03 is bulmada veya sektor degistirmede zorlukla karsilasmadim 2,99 1,4216
GMO04 Yan dal ve gift anadal programlari arttirilmalidir 3,78 1,2001
GMO5 Egitim progra_m.IaH is diinyasinin beklentilerine gore 3.96 11720
glincellenmelidir
GMO06 Aldigim egitim, istihdam edilmemi kolaylastirdi 3,31 1,3405

GENEL ORTALAMA 3,45

Mezun 6grenci memnuniyet anketinin alt dlgltlere goére bulgulari izleyen bélimlerde sunulmustur.

3.1. Egitim Kalitesi ve icerigi
Mezun 6grenci memnuniyet anketinin “Egitim Kalitesi ve igeri” alt bashginda 6 adet ifade besli 6lcek (1-5)

kullanilarak sorulmustur. Verilen cevaplar analiz edildiginde “EKO04-Egitim programlarinda bilisim

teknolojilerinin kullanimi artirilmahdir” ifadesi en yliksek degere sahipken “EK02-Ders igerikleri ve isleme

yontemlerinin glincellenmesi gerektigini distinlyorum” ifadesi ise en dislik degere sahiptir. Alt dlcekte

yer alan ifadeler ait oranlar Sekil-2'de gosterilmistir.
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sekil 2

Egitim Kalitesi ve Iceri Alt Ol¢iitii Ortalamalari

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00
Mezun oldugum Ders igerikleri ve Secmeli dersler, is Egitim Universite egitimi, Alan bilgilerini
programin egitim isleme yontemlerinin yasamina yonelik programlarinda  alanimla ilgili bilgileri  kavrayabilme ve
dizeyi yeterliydi glincellenmesi daha fazla bilisim kullanabilme kullanabilme

gerektigini cesitlendirilmelidir teknolojilerinin becerimi gelistirdi  yeterliligine sahibim
disliniyorum kullanimi

artirilmalidir

3.2. Yozgat Bozok Universitesi'nin Sagladigi imkanlar
Mezun 6grenci memnuniyet anketinin “Yozgat Bozok Universitesi’nin Sagladigi imkanlar” alt baghiginda 5
adet ifade besli 6lcek (1-5) kullanilarak sorulmustur. Verilen cevaplar analiz edildiginde “SI04-Universite
yonetimine kolayca ulasabildim” ifadesi en yiiksek degere sahipken “SI03-Universite, sosyal, kiltirel ve
sportif faaliyetler agisindan yeterli imkanlar sundu” ifadesi ise en dusik degere sahiptir. Alt 6lgekte yer
alan ifadeler ait oranlar Sekil-3'te gosterilmistir.

Sekil 3

Yozgat Bozok Universitesi’nin Sagladigi imkanlar Alt Ol¢iitii Ortalamalari

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00
Universitenin egitim  Yemek ihtiyaci igin kantin Universite, sosyal, Universite ydnetimine Sosyal sorumluluk
strecinde sagladig gibi birimlerin kaltarel ve sportif kolayca ulasabildim projelerinde yer alma
imkanlar yeterliydi imkanlarindan memnun faaliyetler agisindan imkani bulabildim

kaldim yeterli imkanlar sundu
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3.3. Yozgat Bozok Universitesi'nin Bireysel ve Mesleki Gelisime Katkisi
Mezun 6grenci memnuniyet anketinin “Yozgat Bozok Universitesi’nin Bireysel ve Mesleki Gelisime Katkisi”
alt basliginda 5 adet ifade besli 6lgek (1-5) kullanilarak sorulmustur. Verilen cevaplar analiz edildiginde
“BMO5-Universite egitimi, bilgiye ulasma becerimi gelistirdi” ifadesi en yiiksek degere sahipken “BMO1-
Universite egitimi, bagimsiz calisma ve arastirma becerilerimi gelistirdi” ifadesi ise en diisiik degere
sahiptir. Alt 6lgekte yer alan ifadeler ait oranlar Sekil-4’te gosterilmistir.

Sekil 4

Yozgat Bozok Universitesi’nin Bireysel ve Mesleki Gelisime Katkisi Alt Ol¢iitii Ortalamalari

5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

Universite egitimi, Universite egitimi, Aldigim egitim kisisel Universite egitimi, is  Universite egitimi, bilgiye

bagimsiz calisma ve mesleki ve etik gelisimime (sosyal ve hayatima yonelik ulasma becerimi gelistirdi

arastirma becerilerimi sorumluluk bilincimi mesleki iliskiler kurma, becerilerimi gelistirdi
gelistirdi kazandirdi problem ¢6zme, yeni
fikirler Gretme vb.) katki
sagladi

3.4. Yozgat Bozok Universitesi'nin Uluslararasi Deneyimler ve Firsatlara Katkisi
Mezun 6grenci memnuniyet anketinin “Yozgat Bozok Universitesi’nin Uluslararasi Deneyimler ve
Firsatlara Katkisi” alt basliginda 2 adet ifade begsli 6l¢cek (1-5) kullanilarak sorulmustur. Alt 6lgekte yer alan
ifadeler ait oranlar Sekil-5'te gosterilmistir.

Sekil 5

Yozgat Bozok Universitesi’nin Uluslararasi Deneyimler ve Firsatlara Katkisi Alt Olgiitii Ortalamalari

artiriimasi gerektigini diistintiyorum.]

Yozgat Bozok Universitesi'nin Uluslararasi Deneyimler ve
Firsatlara Katkisi [Erasmus, Farabi ve Mevlana degisim
programlari olanaklari yeterliydi.]

Yozgat Bozok Universitesi'nin Uluslararasi Deneyimler ve
Firsatlara Kaths [Bu deé|§|m programlarlmn olanaidannin _

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
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3.5. Yozgat Bozok Universitesi'nin is Hayatina Yénelik Katkilari
Mezun &grenci memnuniyet anketinin “Yozgat Bozok Universitesi’nin is Hayatina Yénelik Katkilari” alt
bashginda 6 adet ifade besli dlgek (1-5) kullanilarak sorulmustur. Verilen cevaplar analiz edildiginde “iH04-
Staj ve is yerinde egitim uygulamalari artirimalidir” ifadesi en yiiksek degere sahipken “IH03-Yabanci dil
egitimi meslek hayatimda énemli katki sagladi” ifadesi ise en diisiik degere sahiptir. Alt 6lgekte yer alan
ifadeler ait oranlar Sekil-6’da gosterilmistir.

Sekil 6

Yozgat Bozok Universitesi’nin is Hayatina Yénelik Katkilari Alt Ol¢iitii Ortalamalari

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00
Universite egitimi, Universite-Sanayi Yabanci dil egitimi Staj ve is yerinde Egitimim, is glicl Seg¢meli dersler,
meslek hayatimin isbirligi meslek hayatimda  egitim uygulamalari  piyasasinda daha meslek hayatimda
ihtiyaglarina ve is gelistirilmelidir o6nemli katki sagladi artirilmalidir kolay yer bulmama faydal olmustur
hayatina yonelik yardimci oldu
onemli beceriler

kazandirdi

3.6. Genel Memnuniyet ve Oneriler
Mezun 6grenci memnuniyet anketinin “Genel Memnuniyet ve Oneriler” alt basliginda 6 adet ifade besli
Olcek (1-5) kullanilarak sorulmustur. Verilen cevaplar analiz edildiginde “GMO05-Egitim programlari is
diinyasinin beklentilerine gére giincellenmelidir” ifadesi en yiiksek degere sahipken “GMO03-is bulmada
veya sektor degistirmede zorlukla karsilasmadim” ifadesi ise en diisik degere sahiptir. Alt 6lcekte yer alan
ifadeler ait oranlar Sekil-7’'de gosterilmistir.
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sekil 7

Genel Memnuniyet ve Oneriler Alt Olgiitii Ortalamalari

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00
Universite egitimi, Universite-Sanayi Yabanci dil egitimi Staj ve is yerinde Egitimim, is glicl Se¢meli dersler,
meslek hayatimin isbirligi meslek hayatimda  egitim uygulamalari  piyasasinda daha meslek hayatimda
ihtiyaglarina ve is gelistirilmelidir onemli katki sagladi artirilmalidir kolay yer bulmama faydal olmustur
hayatina yonelik yardimci oldu
onemli beceriler

kazandirdi

4. ONERILER

2024 yih mezun 6grenci memnuniyet anketlerine sonucunda asagidaki 6nerilere ulasilmistir.

e Mezun 6grenci memnuniyet anketlerine katilimin artmasi icin mezun 6grencilerimizle iletisim
kurulan kanal sayilari arttirmak gibi calismalari yapilabilir.

e Universitemizde yapilan 6grenciler yonelik kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetlerin sayisinda ve
verimliliginde artisa gidilebilir.

e Stajve islemede mesleki egitim gibi Universite-sanayi egitim is birliklerinde artisa gidilebilir.

e Universitemizde yer alan béliimlerin egitim programlar 6zellikle mezun 6grenci ve is diinyasi gibi
paydaslarin gorusleri alinarak surekli iyilestirme ¢alismalarina konu edilebilir.
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