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Ogrenci Memnuniyet Anketi
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Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle

katiliyorum

YONETSEL HiZMETLER

Birimdeki yoneticilerimizin 6grencilerin sorunlarini

1 .. o e e
onemsedigini dislinliyorum.

) ihtiyag  duydugumda birimdeki  yéneticilere
rahatlikla ulasabilirim.

3 Ogrenci sikayetleri yonetim tarafindan dikkate
alinmaktadir.

a Ders kayit sulreglerinin sorunsuz bir sekilde

yonetildigini disliniyorum.

Ogrencilere ait bilgiler (kayit, not, muafiyet, intibak
5 vb.) otomasyona zamaninda ve dogru bir sekilde
islendigini distiniyorum.

Birimimizden o6grencilere yonelik bilgilendirme,
6 duyurular vb. uygulamalarin zamaninda ve etkili
yapildigini distiniyorum.

Birim yoOneticilerimizin  6grencilerin  gelistirdigi
7 arastirma, toplumsal katki ve sosyal sorumluluk
projelerini destekledigini dislinliyorum.

Birim  yoOneticilerimizin  6grencilerin  yaptig
8 calismalari  ve  basarilari  takdir  ettigini
distnlyorum.

EGITIM-OGRETIM HiZMETLERI

Ogrenim gordiigiim programin amaglari ve ders
9 ogrenme ciktilari ile ilgili yeterince bilgilendirme
yapildigini distiniyorum.

Mesleki/bireysel gelisimimi destekleyecek egitim
ve etkinlikler sunuldugunu distiniyorum.

Aldigim  segcmeli  derslerin  mesleki/bireysel
gelisimim icin katki sagladigini dislinliyorum.
Oryantasyon egitimlerinde verilen
12 | bilgilendirmelerin egitim-6gretim sirecleri icin
kapsayici oldugunu dusiiniyorum.

Ogrenme kaynaklarinin (sunumlar, kitaplar, e-
13 | uygulamalar vb. ) egitim-6gretim faaliyetleri icin
yeterli oldugunu disiniyorum.

Uzaktan egitim sisteminin teknik 6zelliklerinin (ses-
14 | gorunti-dokiimana erisim vb.) yeterli oldugunu
duslinlyorum.

Uzaktan egitim sirecinde kullanilan sistemin
15 | (BOYSIS) egitim-6gretim faaliyetlerine  katki
sundugunu disiniiyorum.

AKADEMIiK DANISMANLIK HIZMETLERI

10

11

ihtiyacom oldugunda danismanimla rahatlkla

16 iletisim kurabilirim (OBS, e-posta, ofis telefonu vb.).
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Danismanim sorunlarimi dinler ve ¢6ziimdi icin ¢caba
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17 .
gosterir.

18 Ders kayitlanma islemlerim sirasinda
danismanimdan dogru yonlendirmeler alirim

19 Danismanim kariyer planlamamiz  konusunda
ihtiyag duydugumuz bilgilendirmeleri yapar.
Danismanin (burs, barinma, sosyal imkanlar,

20 | akademik etkinlikler vb.) akademik, sosyal ve
kiltirel olanaklara iliskin bilgilendirme yapar.
Danismanim  egitim-0gretime iliskin  glncel

21 | yonetmelik ve mevzuatlar hakkinda bilgilendirme

yapar.

FiZIKSEL OLANAKLAR

Universitenin sahip oldugu derslik/laboratuvar/
anfi/uygulama derslikleri vb. fiziki kosullarin yeterli
oldugunu distiniyorum.

23

Kullandigimiz derslik / laboratuvarlardaki 6gretim
materyallerinin (projeksiyon cihazi, tahta, deney
dizenekleri, vb.) yeterli oldugunu distniyorum.

24

Yemek hizmeti sunan yemekhane, kantin vb. fiziki
ortamlarin yeterli oldugunu disiiniyorum.

25

Universitenin sunmus oldugu sosyal — kiiltiirel ve
sportif etkinliklerin gergeklestirildigi tesislerin
yeterli oldugunu distinilyorum.

26

Universite kiitiiphanesinin basili kaynaklarin yeterli
oldugunu distiniyorum.

27

Universitenin sunmus oldugu teknolojik alt yapinin
(internet, bilgisayar kullanim noktalari vb.) yeterli
oldugunu distiniyorum.

28

Universitenin sahip oldugu derslik/laboratuvar/
anfi/uygulama derslikleri vb. fiziki ortamlarin
temizliginin yeterli oldugunu distiniyorum.

29

Universitenin ~ &grencilere  sundugu  yasam
kosullarinin yeterli oldugunu disiniyorum.

BiLiMSEL, SOSYAL, SPORTIF VE KULTUREL FAALIYETLER

Universitede gerceklestirilen konser, tiyatro, sergi

30 | gibi sosyal, kiltirel ve sanatsal etkinliklerin yeterli
oldugunu distindyorum.
31 Universitede gergeklestirilen sportif etkinliklerin
yeterli oldugunu disiniyorum.
32 Universitedeki 6grenci topluluklarinin  yeterli
oldugunu distniyorum.
Universitede gerceklestirilen kongre, sempozyum,
33 | panel gibi faaliyetlerin  yeterli oldugunu
duslinlyorum.
Universitede gergeklestirilen bilimsel, sosyal,
34 | kdltlrel, sanatsal ve sportif faaliyetlerin zamaninda

duyuruldugunu distniyorum.

Sayfa 2



