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GİRİŞ:  

 

Üniversitemizde Hizmet İçi Eğitimler Başkanlığımızın koordinasyonuyla gerçekleştirilmektedir. Her 
yıl eğitimlerin belirlenmesi süreci; birimler tarafından yıl içerisinde almak istedikleri eğitimlerin 
Personel Daire Başkanlığına bildirilmesi ile başlar. Birimler tarafından talep edilen eğitimler; Rektör 
Yardımcısının başkanlığında, Genel Sekreter, Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi Müdürü 
ve tüm daire başkanları, hukuk müşaviri ve hizmet içi eğitim şube müdüründen oluşan Hizmet İçi Eğitim 
Kurulunda görüşülerek yıllık eğitim plan taslağı oluşturulur. Belirlenen konu başlıkları ve sorumlu 
birimler tespit edildikten sonra, eğitim verecek kişilerin bildirilmesinden sonra eğitim programı 
oluşturularak, tüm personele duyurulmaktadır. Yıllık eğitimler yüz yüze veya online yapılabilmektedir. 
Her eğitimden önce tüm birimlere yazı ile duyuru yapılmakta, katılacak personelin listesi istenmektedir. 
Eğitimlere katılan tüm personel Personel Otomasyon sistemine eklenmektedir. Ayrıca her eğitimden bir 
gün önce tüm personele e-mail yoluyla ve Üniversitemizin web sayfası üzerinden duyurulmaktadır. 
Başkanlığımızın web sayfasında da yer alan Cumhurbaşkanlığı Ofisi tarafından kurulan Uzaktan Eğitim 
Modülü (CBİKO) üzerinden de eğitimler verilmektedir. 2018 yılından bu yana Başkanlığımız tarafından 
düzenlenen tüm eğitimlerin sunumları web sayfamızda mevcuttur. Online yapılan eğitimlerin video 
kayıtları da her personelin istediği eğitimlere anında ulaşabilmesi için ictima sistemi üzerinden erişime 
açık tutulmaktadır. 
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1. Bütünleşik Kalite Yönetim Sistemi (BKYS) Eğitimi 

Üniversitemiz Stratejik Yönetim ve Kalite Koordinatörlüğü'nde koordinatör yardımcısı olarak görev yapan 

Dr. Öğr. Üyesi Hatice ARI  tarafından 09/01/2025 tarihinde, çevrimiçi olarak “Bütünleşik Kalite Yönetim 

Sistemi (BKYS)” konulu hizmet içi eğitim verildi. 

Üniversitemiz öğretim üyeleri ve idari personeli tarafından verilen eğitimde  “BKYS Sistemi “ ve “Kalite İş 

ve İşlemleri”  konularında yararlı bilgiler paylaşıldı. 
 

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
10/01/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 01 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından 09/01/2025  tarihinde   Stratejik Yönetim ve Kalite 
Koordinatörlüğü’nde Koordinatör Yardımcısı olarak görev yapan Dr. Öğr. Üyesi Hatice ARI 
tarafından online olarak yapılan Bütünleşik Kalite Yönetim Sistemi (BKYS) anket sonuçları 
değerlendirilerek aşağıdaki iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 
Eğitime Tüm birimlerde  çalışan personel ve  birim kalite sorumlularının katılması planlanmıştır. 
Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 257 kişi olup, toplamda 206 kişi 
katılmıştır. 
Anket Sonuçları: 
Ankete ise 52 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,43 (4’e yakın Katılıyorum)  çıkmıştır. 
Sonuçların Değerlendirilmesi: 
Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, yeterlilik hakkında 
genel olarak değerlendirmektedir. 
İyileştirme Yapılacak Alanlar : 
-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir (Çoğunlukla 
Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  
-Eğitim hakkında görüş ve öneriler incelendiğinde çoğunlukla olumlu görüşlere yer verilmiştir. 
-Katılımcı sayısına istinaden ankete katılım oranının düşük olduğu ve oranın arttırılmasına yönelik iyileştirme 
planlanacaktır. 
-Kalite eğitimlerinin daha çok görsele dayandırılması örneklerle pekiştirilmesi talebi gündeme getirilecektir. 
 
 
 
 

 

https://ictima.bozok.edu.tr/yoz-m0x-hie-j30
https://bozok.edu.tr/birim/pdb/sayfa/2025-hizmet-ici-egitimler/13944
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2. Öfke-Stres Yönetimi Eğitimi 

Üniversitemiz Eğitim Fakültesi Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Anabilim Dalı Öğretim Üyesi Doç. Dr. 

Aygül NALBANT tarafından 14/01/2024 tarihinde, çevrimiçi olarak “Öfke-Stres Yönetimi” konulu hizmet içi 

eğitim verildi. 

Tüm personele yönelik eğitimde öfkenin, stresin tanımlarına yer verilerek, bu faktörle nasıl başa çıkılması 

gerektiğine ilişkin önemli paylaşımlar yapıldı. 

 

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
15/01/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 02 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen  eğitim, 14/01/2025  tarihinde   Eğitim 

Fakültesi Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Anabilim Dalı Öğretim Üyesi 

Doç. Dr. Aygül NALBANT tarafından online olarak yapılan Öfke-Stres 

Yönetimi Eğitimi anket sonuçları değerlendirilerek aşağıdaki iyileştirme 

kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 

Eğitime Tüm birimlerde  çalışan personelin katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 223 kişi olup, 

toplamda 174 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 33kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,27 (4’e yakın Katılıyorum)  

çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Eğitim hakkındaki görüş ve öneriler incelendiğinde olumlu ifadelerin yer almakta olduğu, 

anlatımın akıcı ve anlaşılır olduğu ön plana çıkmıştır.  

-Konuyla ilgili eğitim planlanması halinde yüz yüze olması talebi eğiticiye iletilecektir. 

-Katılımcıların, ankete katılım oranlarının arttırılması için birimlere resmi yazı yazılarak teşvik 

edilmesi sağlanacaktır.  

 

https://ictima.bozok.edu.tr/yoz-m0x-hie-j30
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3. Resmi Yazışma Kuralları Eğitimi 

Üniversitemiz Genel Sekreterlik Biriminde şube müdürü olarak görev yapan Dilek ODABAŞI tarafından 

31/01/2025 tarihinde çevrimiçi olarak “Resmi Yazışma Kuralları” konulu hizmet içi eğitim verildi. 

Söz konusu eğitime tüm birimlerde çalışan personel katılım sağlamış olup, Cumhurbaşkanlığı tarafından 

hazırlanan Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik Kılavuzu ve Resmi 

Yazışma Yönetmeliği hakkında önemli bilgiler paylaşılmıştır. 
 

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
03/02/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 03 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından 31/01/2025  tarihinde   Genel Sekreterlik biriminde 

şube müdürü olarak  görev yapan Dilek ODABAŞI tarafından online olarak 

yapılan Resmi Yazışma Kuralları Eğitimi anket sonuçları değerlendirilerek 

aşağıdaki iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 

Eğitime Tüm birimlerde  çalışan personelin katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 170 kişi olup, 

toplamda 141 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 35 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,49 (4’e yakın Katılıyorum)  

çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Eğitim hakkında görüş ve öneriler incelendiğinde tamamen olumlu görüşlere yer verilmiştir. 

-Katılımcıların, eğitimi daha ayrıntılı alma istekleri ön plana çıkmış olup, bir sonraki Resmi 

Yazışma Eğitiminde eğiticiye iletilmesi planlanmıştır. 
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4. Oryantasyon Eğitimi 

Üniversitemiz Öğrenme ve Öğretmeyi Geliştirme Uygulama ve Araştırma Merkezi'nde görev yapan  Doç. 

Dr. Dilşat PEKER ÜNAL ile Öğr. Gör. Ogün Burhan AYDIN tarafından 5-6/02/2025 tarihinde, Erdoğan 

Akdağ Kongre ve Kültür Merkezi’nde yüz yüze “Oryantasyon” konulu hizmet içi eğitim verildi. 

Söz konusu eğitim Başkanlığımız ile Öğrenme ve Öğretmeyi Geliştirme Uygulama ve Araştırma Merkezi 

koordinasyonuyla Üniversitemize ilk defa veya yeniden atanan akademik personele yönelik düzenlenmiş olup,  

2 gün süreyle yapılarak kurumun tanıtılması, bilgi ver sistemleri vb. hakkında  önemli bilgiler paylaşılmıştır. 
 

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
07/02/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 04 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız ve Öğrenme ve Öğretmeyi Geliştirme Uygulama ve Araştırma 

Merkezi  işbirliği ile  düzenlenen  eğitim, 05-06/02/2025  tarihlerinde   iki gün 

süreyle Erdoğan Akdağ Kongre ve kültür Merkezi Çapanoğlu Salonunda  Doç. 

Dr. Dilsat PEKER ÜNAL ile Öğr. Gör. Ogün Burhan AYDIN tarafından yüz 

yüze  yapılan Akademik Personele Yönelik Oryantasyon  Eğitimi anket 

sonuçları değerlendirilerek aşağıdaki iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 

Eğitime Üniversitemizde yeni göreve başlayan akademik personelin katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden  Üniversitemizde yeni göreve başlayan akademik personelin eğitime 

katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 116 kişi olup, toplamda 116 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Anketin Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,33 (4’e yakın Katılıyorum)  çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Eğiticinin  genel olarak   bilgi birikimi, açıklama ve örnek verme becerilerinin yüksek olduğu  

ortaya çıkmıştır.  

-Akademisyen katılımcılar programın işlerini aksattığını, eğitimin online yapılması  gerektiği 

üzerinde durulmuş. 

-Bir sonraki oryantasyon eğitiminin online yapılması veya aralıklı eğitim yapılması hakkında 

eğiticiye bilgilendirme yapılacaktır. 

https://ictima.bozok.edu.tr/yoz-m0x-hie-j30
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5. BM Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları Eğitimi 

BM Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları Eylem Planı ile ilgili Üniversitemizde farkındalık oluşturmak 

amacıyla yıl içerisinde iki defa eğitim gerçekleşmiştir. İlki Sürdürülebilirlik Koordinatörlüğü'nde görev yapan 

Dr. Öğr. Üyesi Zeynep ÖZTÜRK YAPRAK ile Bilgi İşlem Daire Başkanlığı'nda Mühendis olarak görev 

yapan Hakan ÇABUK ve Turan Kaan GÜR tarafından 28/02/2025 tarihinde çevrim içi olarak düzenlenmiştir 

Söz konusu eğitime Üniversitemizde görevli akademik ve idari personel katılım sağlamış olup, 

Sürdürülebilirlik hakkında ve Üniversitemizde uygulanan eylem planı ile alakalı önemli ve faydalı bilgiler 

paylaşılmıştır. 

 

 Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS) Eğitimi 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
03/03/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 05 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 28/02/2025  tarihinde   Sürdürülebilirlik 

Koordinatörlüğü’nde   görev yapan Dr. Öğr. Üyesi Zeynep ÖZTÜRK ile Bilgi İşlem 

Daire Başkanlığı’nda Mühendis olarak görev yapan Hakan ÇABUK ve Turan Kaan GÜR 

tarafından online olarak yapılan BM Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları Eğitimi anket 

sonuçları değerlendirilerek aşağıdaki iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 

Eğitime  Daire Başkanları- Fakülte-MYO-Yüksekokul-Enstitü Sekreterleri ve Birim Tarafından 

Belirlenecek İlgili Personelin katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 218 kişi olup, toplamda 145 

kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 26 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,50 (5’e yakın Kesinlikle Katılıyorum)  

çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, yeterlilik 

hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Katılımcılar eğitmenin anlatımının akıcı ve konuya hakimiyetini yüksek oranda değerlendirmişlerdir. 

-Katılımcılar eğitimin faydalı olduğunu, sunumun zarif ve etkili olduğunu vurgulamış. 

-Eğitime katılımın yüksek olmasına rağmen ankete katılım oranının az olduğu gözlemlenmiştir. 
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Üniversitemiz Bilgi İşlem Daire Başkanlığı’nda mühendis olarak görev yapan Hakan ÇABUK ile teknisyen 

olarak görev yapan Yıldırım AKDAĞ tarafından 12/03/2025 tarihinde çevrimiçi olarak “Elektronik Belge 

Yönetim Sistemi (EBYS)”  konulu hizmet içi eğitim verilmiştir. 

Üniversitemizde tüm birimlerin kullanmış olduğu EBYS sisteminin genel özellikleri, kullanım şekli ile ilgili 

bilgiler paylaşılmıştır. 

 

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. OBS Kullanımı ve Eğitim-Öğretim Süreçleri Eğitimi 

  

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
13/03/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 06 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 12/03/2025  tarihinde   Bilgi 

İşlem Daire Başkanlığı’nda Mühendis olarak görev yapan Hakan ÇABUK  ile 

teknisyen olarak görev yapan Yıldırım AKDAĞ tarafından online olarak 

yapılan Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS) Eğitimi anket sonuçları 

değerlendirilerek aşağıdaki iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

 

Katılımcılar: 

Eğitime Tüm Birimlerde Çalışan Personelin katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 238 kişi olup, 

toplamda 180 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 28 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,33 (4’e yakın Katılıyorum)  

çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Katılımcılar eğitimin amacına uygunluğunu, eğitmenin konuya hakimiyetini, eğitim  ortamını, 

yüksek oranda değerlendirmişlerdir. 

-Katılımcıların olumlu görüşleri yer almaktadır. 
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Üniversitemiz Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı'nda Şube Müdürü olarak görev yapan Akın YONKUÇ ve Şef 

Halil Rıza ZAVAR tarafından Erdoğan Akdağ Kongre ve Kültür Merkezi’nde 15/04/2025 merkezde bulunan 

birimler yüz yüze Erdoğan Akdağ Kongre ve Kültür Merkezi Çapanoğlu Salonunda, ilçelerde görev yapan 

personel ise çevrim içi olarak “OBS Kullanımı ve Eğitim-Öğretim Süreçleri” konulu hizmet içi eğitim 

verilmiştir. 

Söz konusu eğitime akademik birimlerin üst yöneticileri, fakülte/yüksekokul sekreterleri ile  öğrenci 

işlerinden sorumlu personel  katılım sağlamış olup,  öğrenci bilgi sisteminde yaşanılan aksaklıklar,  OBS 

kullanımı  vs. konularında bilgi alışverişinde bulunulmuştur. 

 

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Etkili Konuşma ve Hitabet Eğitimi 

  

Şube Müdürü Akın YONKUÇ

Şef Pınar YILMAZ

Şef Halil Rıza ZAVAR

OBS KULLANIMI VE 

EĞİTİM ÖĞRETİM 

SÜREÇLERİ

YOZGAT BOZOK ÜNİVERSİTESİ

ÖĞRENCİ İŞLERİ DAİRE BAŞKANLIĞI

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
16/04/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 07 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 15/04/2025  tarihinde   Öğrenci 

İşleri Daire Başkanlığı’nda  şube müdürü olarak görev yapan Akın YONKUÇ, 

şef olarak görev yapan Pınar YILMAZ ve Halil Rıza ZAVAR tarafından 

Erdoğan Akdağ Kongre ve Kültür Merkezi Çapanoğlu Salonunda Merkezde 

bulunan birimler yüz yüze, İlçelerdeki birimlere ise online olarak  yapılan 

Eğitim-Öğretim Süreçleri Eğitimi anket sonuçları değerlendirilerek aşağıdaki 

iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 

Eğitime Fakülte- MYO-Yüksekokul-Enstitü Sekreterleri ve Birim Tarafından Belirlenecek İlgili 

Personel ile Birim Öğrenci İşleri Personelinin katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 109 kişi olup, 

toplamda 112 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 20 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,30 (4’e yakın Katılıyorum)  

çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Akademik personel eğitime katılımı zaman kaybı olarak görmektedir. 

-Katılımcıların çoğu ise eğitimi yeterli bulmuş ve eğiticiyi olumlu değerlendirmektedir.  
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Üniversitemiz Eğitim Fakültesi Türkçe Eğitimi Anabilim Dalı Dr. Öğr. Üyesi Mehmet Volkan DEMİREL 

tarafından 21/04/2025 tarihinde çevrim içi olarak “Etkili Konuşma ve Hitabet” konulu hizmet içi eğitim 

verilmiştir. 

Söz konusu eğitimde Üniversitemizin konuya ilgi duyan tüm personelin katılım sağladığı güzel bir eğitim 

gerçekleştirilmiştir. 

 

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. Veri Tabanı Eğitimi 

 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
22/04/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 08 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 21/04/2025  tarihinde   Eğitim 

Fakültesi Türkçe Eğitimi  Anabilim Dalı Dr. Öğr. Üyesi Mehmet Volkan 

DEMİREL  tarafından online olarak  yapılan Etkili Konuşma ve Hitabet 

Eğitimi anket sonuçları değerlendirilerek aşağıdaki iyileştirme kararları 

alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 

Eğitime Tüm Birimlerde Çalışan Personelin  katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 154 kişi olup, 

toplamda 126 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 28 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,66 (5’e yakın Kesinlikle 

Katılıyorum)  çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Katılımcılar eğitmenin konuya hakimiyetini, akıcılığı ve içeriği yeterli bulmuş ve eğiticiyi 

olumlu değerlendirmektedir.  

-Yorumlarda teşekkür ifadeleri yer almaktadır. 
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Üniversitemiz Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığında görev yapan Öğr. Gör. Dr. Nuriye OZAN 

tarafından 08/05/2025 tarihinde çevrim içi olarak “Veri Tabanı” konulu hizmet içi eğitim verilmiştir. 

Söz konusu eğitime Üniversitemizde görevli akademik ve idari personelin katılım sağlamış olup, akademik 

çalışma yapmak isteyenlere yönelik veri tabanının kullanımına ilişkin önemli ve faydalı bilgiler paylaşılmıştır. 

 

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. Maaş İşlemleri ve SGK Mevzuatı Eğitimi 

 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
09/05/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 09 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 08/05/2025  tarihinde   

Kütüphane  ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı’nda  görev yapan Öğr. Gör. 

Nuriye OZAN tarafından online olarak yapılan Veri Tabanı Eğitimi anket 

sonuçları değerlendirilerek aşağıdaki iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

 

Katılımcılar: 

Eğitime Tüm Birimlerde Çalışan (Akademik ve İdari Personel) Personelin  katılması 

planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 107 kişi olup, 

toplamda 67 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 20 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,32 (4’e yakın Katılıyorum)  

çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Katılımcılar eğitimi amaca uygunluğu, ortam ve görüşlerini açıklamada yeterli bulmuş ve 

eğiticiyi olumlu değerlendirmektedir.  

-Yorumlarda eğiticiye teşekkür edilerek, eğitimin başarılı olduğu vurgulanmaktadır. 
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     Üniversitemiz İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığında şef olarak görev yapan  Fatih KOCA tarafından, 

21/05/2025 tarihinde çevrim içi olarak “Maaş İşlemleri ve SGK Mevzuatı” konulu hizmet içi eğitim verilmiştir. 

Söz konusu eğitime akademik birimlerin üst yöneticileri, fakülte/yüksekokul sekreterleri ile birim tarafından 

belirlenen sorumlu personel katılım sağlamış, KBS sisteminin kullanımı, Maaş yapımı, SGK işlemleri v.s ile 

ilgili verimli ve faydalı bir bilgilendirmede bulunulmuştur. 

 

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11. Protokol ve Görgü Kuralları, Ast – Üst İlişkileri Eğitimi 

Üniversitemiz İletişim Fakültesi Halkla İlişkiler Anabilim Dalı  Öğretim Üyesi Prof. Dr. Zülfiye 

 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
22/05/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 10 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 21/05/2025  tarihinde   İdari ve 

Mali İşler Daire Başkanlığı’nda  şef olarak görev yapan  Fatih KOCA  

tarafından online olarak yapılan Maaş İşlemleri ve SGK Mevzuatı  Eğitimi 

anket sonuçları değerlendirilerek aşağıdaki iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 

Eğitime Daire Başkanları- Fakülte-MYO-Yüksekokul- Enstitü Sekreterleri ve Birim Tarafından 

Belirlenecek İlgili Personelin katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 69 kişi olup, 

toplamda 45 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 18 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,49 (5’e yakın Kesinlikle 

Katılıyorum)  çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Katılımcılar eğitmenin konuya hakimiyetini, eğitimin amaca uygunluğunu ve görüşlerini açıkça 

ifade edebildiklerini vurgulayarak, eğitimi başarılı bir şekilde değerlendirmektedir. 

-Katılımcılar eğitmenin anlatımını akıcı ve içeriği dolu dolu ve bilgilendirici bulmuşlardır.  

-Katılımcılar eğitimin mesleki kazanımı arttırdığını ifade etmişlerdir. 

-Ankete katılım oranının az olması iyileştirmeye açık alandır. 
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ACAR ŞENTÜRK tarafından 27/05/2025 tarihinde Erdoğan Akdağ Kongre ve Kültür Merkezi 

Çapanoğlu Salonunda yüz yüze olarak “Protokol ve Görgü Kuralları, Ast – Üst İlişkileri” konulu hizmet 

içi eğitim verilmiştir. 

Söz konusu eğitim tüm personel için planlanmış olup, eğitici ile dinleyicilerin karşılıklı etkileşim halinde 

oldukları etkili ve verimli bir eğitim olmuştur. 

  

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12.  Bütçe Hazırlama Eğitimi 

Üniversitemiz Strateji Geliştirme Daire Başkanlığında şube müdürü olarak görev yapan  Yusuf SAYAR ile 

 

 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
28/05/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 11 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 27/05/2025  tarihinde   İletişim 

Fakültesi Halkla İlişkiler Anabilim Dalı Öğretim Üyesi Prof. Dr. Zülfiye 

ACAR ŞENTÜRK  tarafından Erdoğan Akdağ Kongre ve Kültür Merkezi  

Çapanoğlu Salonunda yüz yüze yapılan Protokol ve Görgü Kuralları, Ast-

Üst İlişkileri Eğitimi anket sonuçları değerlendirilerek aşağıdaki iyileştirme 

kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 

Eğitime Tüm Birimlerde Çalışan Personelin katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 158 kişi olup, 

toplamda 123 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 52 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,45 (5’e yakın Kesinlikle 

Katılıyorum)  çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 
 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Katılımcılar eğitmenin konuya hakimiyetini, eğitimin amaca uygunluğunu ve görüşlerini açıkça 

ifade edebildiklerini vurgulayarak, eğitimi başarılı bir şekilde değerlendirmektedir. 

-Katılımcılar eğitmeni çok sıcak ve samimi bulduklarını ifade ederek, eğitimi keyifli ve 

muhteşem bulmuşlardır. 

-Katılımcılar sosyal bir konunun motivasyonu arttırdığını ifade ederek, ayda bir bu konuda 

eğitim verilmesi görüşünü dile getirmişlerdir. 
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şef olarak görev yapan Mustafa ŞENER tarafından 02/07/2025 tarihinde çevrim içi olarak  "Bütçe Hazırlama" 

konulu hizmet içi eğitim verilmiştir. 

 Söz konusu eğitime akademik birimlerin üst yöneticileri, fakülte/yüksekokul sekreterleri ve birim tarafından 

belirlenen sorumlu personel katılım sağlamış olup, birimlerin bütçe hazırlık dönemlerinde yapacakları iş ve 

işlemlere ilişkin verimli ve faydalı bir bilgilendirmede bulunulmuştur. 

 

 Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13. Akademik Danışmanlık İşlemleri ve Kayıt Yenileme Süreçleri Eğitimi 

Üniversitemiz Öğrenci İşleri Daire Başkanlığında Daire Başkanı olarak görev yapan  İbrahim ÖNAL ile Şube 

  
 

YOZGAT BOZOK 
ÜNİVERSİTESİ 

STRATEJİ GELİŞTİRME 
DAİRE BAŞKANLIĞI 
BÜTÇE UYGULAMA 

EĞİTİMİ

BÜTÇE VE PERFORMANS ŞUBESİ

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
03/07/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 12 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 02/07/2025  tarihinde   Strateji 

Geliştirme Daire Başkanlığında şube müdürü olarak görev yapan Yusuf 

SAYAR ile şef olarak görev yapan Mustafa ŞENER tarafından  online olarak 

yapılan Bütçe Hazırlama Eğitimi anket sonuçları değerlendirilerek aşağıdaki 

iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 

Eğitime Daire Başkanları- Fakülte-MYO-Yüksekokul ve Enstitü Sekreterleri ile Birim 

Tarafından Belirlenecek İlgili Personelin katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 77 kişi olup, 

toplamda 76 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 9 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,47 (5’e yakın Kesinlikle 

Katılıyorum)  çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Katılımcılar eğitmenin konuya hakimiyetini, eğitimin amaca uygunluğunu ve görüşlerini açıkça 

ifade edebildiklerini vurgulayarak, eğitimi başarılı bir şekilde değerlendirmektedir 

-Katılımcılar eğitimin mesleki bilgi ve becerilerini arttırdığını dile getirmişlerdir. 
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Müdürü olarak görev yapan Akın YONKUÇ tarafından 03/09/2025 tarihinde çevrim içi olarak "Akademik 

Danışmanlık İşlemleri ve Kayıt Yenileme Süreçleri" konulu hizmet içi eğitim verilmiştir. 

Söz konusu eğitime akademik danışmanlar ve birim öğrenci işleri personelleri katılım sağlamış olup, kayıt 

süreçleri,  intibak işlemleri, danışmanlık hizmetleri  hakkında önemli bilgiler paylaşılmıştır. 

 

 Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14. Oryantasyon Eğitimi 

Üniversitemiz Öğrenme ve Öğretmeyi Geliştirme Uygulama ve Araştırma Merkezi'nde görev yapan Doç. 

 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
04/09/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 13 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 03/09/2025  tarihinde   Öğrenci 

İşleri Daire Başkanlığı’nda daire başkanı olarak görev yapan İbrahim ÖNAL 

ile  şube müdürü olarak görev yapan Akın YONKUÇ  tarafından  online olarak 

yapılan Akademik Danışmanlık İşlemleri ve Kayıt Yenileme Süreçleri 

Eğitimi anket sonuçları değerlendirilerek aşağıdaki iyileştirme kararları 

alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 

Eğitime Akademik Danışmanlar ve Birim Öğrenci İşleri Personelinin  katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 537 kişi olup, 

toplamda 288 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 65 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,45 (4’e yakın Katılıyorum)  

çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 
 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 
 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Yüksek katılım oranı ve olumlu yorumlar eğitimin amaca uygunluğunu ve etkili olduğunu 

göstermektedir. 

-Katılımcılar genel olarak olumlu yorumlarda bulunarak, eğitimin faydalı ve akıcı olduğunu dile 

getirmişlerdir. 
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Dr. Dilşat PEKER ÜNAL ile Öğr. Gör. Ogün Burhan AYDIN tarafından, 04/09/2025 tarihinde Erdoğan 

Akdağ Kongre ve Kültür Merkezi’nde yüz yüze “Oryantasyon” konulu hizmet içi eğitim verildi. 

Söz konusu eğitim Başkanlığımız ile Öğrenme ve Öğretmeyi Geliştirme Uygulama ve Araştırma Merkezi 

koordinasyonuyla Üniversitemize ilk defa veya yeniden atanan akademik personele yönelik düzenlenmiş olup,  

2 gün süreyle yapılarak kurumun tanıtılması, bilgi ver sistemleri vb. hakkında  önemli bilgiler paylaşılmıştır. 
 

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15. Bütünleşik Kalite Yönetim Sistemi (BKYS) Eğitimi 

Üniversitemiz Stratejik Yönetim ve Kalite Koordinatörlüğünde koordinatör olarak görev yapan Doç. Dr. 

Ferhat KARAKAYA ile şube müdürü olarak görev yapan Canan YOZGATLI tarafından, 16/09/2025  tarihinde  

 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
05/09/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 14 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız ve Öğrenme ve Öğretmeyi Geliştirme Uygulama ve Araştırma 

Merkezi  işbirliği ile  düzenlenen  eğitim, 04/09/2025  tarihinde   iki gün süreyle 

Erdoğan Akdağ Kongre ve kültür Merkezi Çapanoğlu Salonunda  Doç. Dr. 

Dilsat PEKER ÜNAL ile Öğr. Gör. Ogün Burhan AYDIN tarafından yüz yüze  

yapılan Akademik Personele Yönelik Oryantasyon  Eğitimi anket sonuçları 

değerlendirilerek aşağıdaki iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 

Eğitime Üniversitemizde yeni göreve başlayan akademik personelin katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden Üniversitemizde yeni göreve başlayan akademik personelin eğitime katılması 

planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 138 kişi olup, toplamda 139 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete 45 kişi katılmış olup,  Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 3,81 (4’e yakın Katılıyorum)  çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

 

-Genel değerlendirme anketi  ve analizi YÖGEM tarafından yapılmıştır. 

-Akademisyen katılımcılar tarafından programın işlerini aksattığını, eğitimin online yapılması   ve ortamın 

uygun olmadığına ilişkin değerlendirmede bulunulmuş olup, bir sonraki oryantasyon eğitiminde 

eğiticilerle  görüş alışverişinde bulunulacaktır. 

-Katılımcılar eğitimin amacından farklı olarak öğle yemeği verilmesi, gezi yapılması gibi önerilerde 

bulunulmuştur. 
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çevrimiçi olarak “Bütünleşik Kalite Yönetim Sistemi (BKYS)” konulu hizmet içi eğitim verildi. 

Üniversitemiz öğretim üyeleri ve idari personeli tarafından verilen eğitimde  “BKYS Sistemi “ ve “Kalite İş 

ve İşlemleri”  konularında yararlı bilgiler paylaşıldı. 
 

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16. Ek Ders Ödemeleri Eğitimi 

Üniversitemiz İç Denetim Birimi Başkanlığı’nda iç denetçi olarak görev yapan Fatih BOZDAĞ ve Strateji 

Geliştirme Daire Başkanlığı’nda görevli bilgisayar işletmeni Ethem ÖZTÜRK tarafından 30/09/2025 tarihinde 

 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
17/09/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 15 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 16/09/2025   tarihinde   Stratejik 

Yönetim ve Kalite Koordinatörlüğü’nde koordinatör olarak  görev yapan Doç. 

Dr. Ferhat KARAKAYA  ile  şube müdürü olarak görev yapan Canan 

YOZGATLI tarafından  online olarak yapılan Bütünleşik Kalite Yönetim 

Sistemi (BKYS)  Eğitimi anket sonuçları değerlendirilerek aşağıdaki 

iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

 

Katılımcılar: 

Eğitime Tüm Birimlerde Çalışan Personel ve Birim Kalite Sorumlularının katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 406 kişi olup, 

toplamda 265 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 70 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,57(5’e yakın Kesinlikle 

Katılıyorum)  çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Yüksek katılım oranı ve olumlu yorumlar, eğitimin amaca uygunluğunu, eğitmenin hakimiyetini 

ve etkili etkileşim olduğunu göstermektedir. 

-Katılımcılar eğitimi oldukça yeterli bulmuş ve daha ayrıntılı almak istemediklerini ifade 

etmişlerdir. 
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“Ek Ders Ödemeleri” konulu hizmet içi eğitim verilmiştir. 

Söz konusu eğitime akademik birimlerin üst yöneticileri, fakülte/yüksekokul sekreterleri ile birim tarafından 

belirlenen sorumlu personel katılım sağlamış olup, Üniversitemizin akademik birimlerini yakından ilgilendiren 

bu eğitimde karşılıklı fikir alış verişleri eşliğinde karşılaşılan sorunların en aza indirilmesi hedeflendi. 

 

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17. Dosyalama ve Arşiv Eğitimi 

Cumhurbaşkanlığı Devlet Arşivleri Başkanlığı Belge Tespit ve Değerlendirme Dairesi Başkanlığı’nda 

görevli Davut BAŞ ve Fatih YILMAZ tarafından 07/10/2025 tarihinde  “Dosyalama ve Arşivleme” konulu 

hizmet içi eğitim verilmiştir. 

 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
01/10/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 16 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 30/09/2025 tarihinde   İç Denetim 

Birimi Başkanlığı’nda  iç denetçi olarak  görev yapan Fatih BOZDAĞ ile  

Strateji Geliştirme Daire Başkanlığında bilgisayar işletmeni olarak görev yapan 

Ethem ÖZTÜRK tarafından  online olarak yapılan  Ek Ders Ödemeleri  

Eğitimi anket sonuçları değerlendirilerek aşağıdaki iyileştirme kararları 

alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 

Eğitime Birim Tarafından Belirlenecek İlgili Personelin katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 45 kişi olup, 

toplamda 46 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 8 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,24  (4’e yakın Katılıyorum)  

çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 
 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Ankete katılımın sınırlı olmasına rağmen, eğitim genel olarak olumlu değerlendirilmiştir. 

-Eğitmenin hakimiyeti, anlatım kalitesi ve içerik yeterliliği açısından oldukça yeterli olduğu 

görülmüştür. 
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Cumhurbaşkanlığı personeli tarafından gerçekleştirilen eğitimde kurum arşivleri, ayıklama ve imha süreçleri, 

dosyalama planları konusunda bilgi aktarılmış olup soru- cevap şeklinde dinleyici katılımlı bir eğitim 

gerçekleştirilmiştir. 

  

 Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

18. Ayniyat ve Taşınır İşlemleri Eğitimi  

Üniversitemiz Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı’nda tekniker olarak görev yapan İbrahim SUBAŞI ve 

İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı’nda şef olarak görev yapan Aytekin YAKAN tarafından taşınır kayıt 

yetkilileri, taşınır kontrol yetkilileri ve birim tarafından belirlenecek olan personele yönelik 12/10/2025 tarihinde 

 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
08/10/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 17 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 07/10/2025 tarihinde   

Cumhurbaşkanlığı Devlet Arşivleri Belge Tespit ve Değerlendirme Dairesi 

Başkanlığı’nda görev yapan Davut BAŞ ve  Fatih YILMAZ  tarafından  online 

olarak yapılan  Dosyalama ve Arşivleme Eğitimi anket sonuçları 

değerlendirilerek aşağıdaki iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 

Eğitime Tüm Birimlerde Çalışan Personel ve Birim Arşiv Sorumlularının katılması 

planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 202 kişi olup, 

toplamda 201 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 33 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,55  (5’e yakın Kesinlikle 

Katılıyorum)  çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

- Eğitim katılımcılar tarafından oldukça başarılı bulunmuş, eğiticinin konuya hakimiyeti ve etkili 

etkileşimin yüksek olduğu gözlemlenmiştir. 

-Katılımın yoğun olması ve olumlu yorumlar güçlü yönlerimizdir.  
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Erdoğan Akdağ Kongre ve Kültür Merkezi Çapanoğlu Salonunda “Ayniyat ve Taşınır İşlemleri” konulu hizmet 

içi eğitim verilmiştir. 

Üniversitemiz birimlerinde taşınır kayıt yetkilileri, taşınır kontrol yetkilileri tarafından yıl içerisinde 

yapılacak taşınır işlemlerine ilişkin bilgilendirme ve yenileme eğitimi yapılmıştır. 

 

 

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

19. Öfke-Stres Yönetimi Eğitimi 

Üniversitemiz Eğitim Fakültesi Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Anabilim Dalı Öğretim Üyesi Doç. Dr. 

Betül Gökçen DOĞAN LAÇİN tarafından 30/10/2025 tarihinde ikincisi çevrimiçi olarak “Öfke-Stres Yönetimi” 

konulu hizmet içi eğitim verildi. 

 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
24/10/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 18 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 23/10/2025 tarihinde   Strateji 

Geliştirme Daire Başkanlığında  tekniker olarak görev yapan İbrahim SUBAŞI 

ve İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı’nda şef olarak görev yapan Aytekin 

YAKAN  tarafından  Erdoğan Akdağ Kongre ve Kültür Merkezi Çapanoğlu 

Salonunda yüz yüze yapılan  Ayniyat ve Taşınır İşlemleri  Eğitimi anket 

sonuçları değerlendirilerek aşağıdaki iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 

Eğitime Harcama Yetkilileri, Taşınır Kontrol Yetkilileri, Taşınır Kayıt Yetkilileri ve Birim 

Tarafından Belirlenecek İlgili Personelin katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 118 kişi olup, 

toplamda 94 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 36 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 3,99  (4’e yakın Katılıyorum)  

çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 
 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 
 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Katılımcılar tarafından eğitimin online yapılması ve yıl içerisinde çok fazla taşınır eğitimi 

yapıldığına ilişkin geri bildirimler yer almıştır. 

-Eğiticinin daha profesyonel olması gerektiğine ilişkin yorumlar yer almaktadır. 

-2026 yılında yapılacak eğitimde bu hususlar göz önünde bulundurulacaktır.  
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Tüm personele yönelik eğitimde öfkenin, stresin tanımlarına yer verilerek, bu faktörle nasıl başa çıkılması 

gerektiğine ilişkin önemli paylaşımlar yapıldı. 

 

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

20. İlk Yardım Eğitimi 

Üniversitemiz Sağlık Bilimleri Fakültesi Cerrahi Hastalıklar Hemşireliği Anabilim Dalı Dr. Öğr. Üyesi 

Özlem ŞAHİN AKBOĞA tarafından, 04/11/2025 tarihinde Erdoğan Akdağ Kongre ve Kültür Merkezi 

Çapanoğlu Salonunda yüz yüze olarak “İlk Yardım” konulu hizmet içi eğitim verilmiştir. 

Gerçekleştirilen eğitimde uygulamalı olarak maket üzerinde kalp masajı, temel yaşam desteği, heimlich 

 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
31/10/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 19 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 30/10/2025 tarihinde   Eğitim 

Fakültesi Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Anabilim Dalı Öğretim Üyesi 

Doç. Dr. Betül Gökçen DOĞAN LAÇİN tarafından  online olarak yapılan 

Öfke-Stres Yönetimi Eğitimi anket sonuçları değerlendirilerek aşağıdaki 

iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

 

Katılımcılar: 

Eğitime Tüm Birimlerde Çalışan  Personelin katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 513 kişi olup, 

toplamda 176 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 49 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,24  (4’e yakın Katılıyorum)  

çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Katılımcılar tarafından eğiticiye ve Başkanlığımıza olumlu değerlendirmeler yapılmıştır. 

-Eğitimin yüz yüze yapılması talebi gündeme getirilecektir. 
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manevrası gibi önemli konular uygulamalı olarak gösterilerek, hayati bilgilendirmeler yapıldı. 

 

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

21. OBS Kullanımı ve Eğitim-Öğretim Süreçleri Eğitimi 

Üniversitemiz Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı'nda Şube Müdürü olarak görev yapan Akın YONKUÇ ve Şef 

Halil Rıza ZAVAR tarafından Erdoğan Akdağ Kongre ve Kültür Merkezi’nde 19/11/2025 tarihinde merkezde 

bulunan birimler yüz yüze Erdoğan Akdağ Kongre ve Kültür Merkezi Çapanoğlu Salonunda, ilçelerde görev 

yapan personel ise çevrim içi olarak “OBS Kullanımı ve Eğitim-Öğretim Süreçleri” konulu hizmet içi eğitim 

 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
05/11/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 20 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 04/11/2025 tarihinde   Sağlık 

Bilimleri Fakültesi Cerrahi Hastalıklar Hemşireliği Anabilim Dalı Dr. Öğr. 

Üyesi Özlem ŞAHİN AKBOĞA tarafından Erdoğan Akdağ Kongre ve Kültür 

Merkezi Çapanoğlu Salonunda yüz yüze yapılan İlkyardım Eğitimi anket 

sonuçları değerlendirilerek aşağıdaki iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

 

Katılımcılar: 

Eğitime Tüm Birimlerde Çalışan  Personelin katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 348 kişi olup, 

toplamda 136 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 62 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,53  (5’e yakın Kesinlikle 

Katılıyorum)  çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Katılımcılar eğiticinin anlatımını akıcı, etkili ve başarılı bir eğitim olduğunu dile getirmişlerdir. 

-Katılımcıların ilkyardım ile ilgili farkındalık oluşması açısından  konuyla ilgili sık sık eğitim 

yapılması talebi gündeme getirilecektir. 
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verilmiştir. 

Söz konusu eğitime akademik birimlerin üst yöneticileri, fakülte/yüksekokul sekreterleri ile  öğrenci 

işlerinden sorumlu personel  katılım sağlamış olup,  öğrenci bilgi sisteminde yaşanılan aksaklıklar,  OBS 

kullanımı  vs. konularında bilgi alışverişinde bulunulmuştur. 

 

Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

22. BM Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları Eğitimi 

BM Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları Eylem Planı ile ilgili Üniversitemizde farkındalık oluşturmak 

amacıyla yıl içerisinde iki defa eğitim gerçekleşmiştir. İkincisi ise İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi İktisat 

Teorisi Anabilim Dalı Dr. Öğr. Üyesi Süleyman GÜRBÜZ ile Bilgi İşlem Daire Başkanlığı'nda Mühendis 

olarak görev yapan Hakan ÇABUK ile Turan Kaan GÜR tarafından, 05/12/2025 tarihinde çevrim içi olarak 

  

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
20/11/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 21 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 19/11/2025 tarihinde   Öğrenci İşleri 

Daire Başkanlığı’nda şube müdürü olarak görev yapan Akın YONKUÇ ile şef olarak 

görev yapan Halil Rıza ZAVAR tarafından merkezde bulunan birimler Erdoğan 

Akdağ Kongre ve Kültür Merkezi Çapanoğlu Salonunda yüz yüze, ilçelerde ise online 

olarak  OBS Kullanımı ve Eğitim-Öğretim Süreçleri Eğitimi  anket sonuçları 

değerlendirilerek aşağıdaki iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 

Eğitime Fakülte- MYO-Yüksekokul- Enstitü Sekreterleri ve Birim Tarafından Belirlenecek İlgili Personel 

İle Birim Öğrenci İşleri Personelinin katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen … kişi olup, toplamda 77 

kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 35 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,45  (5’e yakın Kesinlikle 

Katılıyorum)  çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Katılımcılar önemli ve güncel bilgiler paylaşıldığına ilişkin görüşlerini dile getirdiler. 

-Eğitmenin konuya hakimiyeti, anlatımın akıcılığı ve eğitimin amacına  uygunluğu genel olarak olumlu 

değerlendirilmiştir. 

-Teknik altyapıyla alakalı sistemde ses sıkıntısı olduğu ifade edilmektedir. 
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eğitim gerçekleştirilmiştir. 

Söz konusu eğitime Üniversitemizde görevli akademik ve idari personel katılım sağlamış olup, 

Sürdürülebilirlik hakkında ve Üniversitemizde uygulanan eylem planı ile alakalı önemli ve faydalı bilgiler 

paylaşılmıştır. 

 

 Eğitim için Tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

23. Plan Dışı Yapılan Hizmet İçi Eğitimler 
 

1.  2025-2026 Yılları Kamu İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planı kapsamında; tüm personelin 

görevin yerine getirilmesinde kamu hizmeti bilinci, hizmet standartlarına uyma, amaç ve misyona bağlılık, 

dürüstlük ve tarafsızlık, saygınlık ve güven, nezaket ve saygı, menfaat ve çıkar çatışmasından kaçınmak, kamu 

malları ve kaynaklarının kullanımı, kamu yararını gözetme, hesap verebilirlik, saydamlık, dürüstlük ve 

 

Toplantı Tarihi ve Toplantı 

Başlayış –Bitiş Saatleri: 
08/12/2025  tarihinde 14:00 başlamış, 14:30’da sonlanmıştır. 

Toplantı No: 22 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı 

Toplantı Gündemi: 

Başkanlığımız tarafından düzenlenen eğitim, 05/12/2025 tarihinde   İktisadi ve İdari 

Bilimler Fakültesi İktisat Teorisi  Anabilim Dalı Dr. Öğr. Üyesi Süleyman 

GÜRBÜZ ile Bilgi İşlem Daire Başkanlığı’nda mühendis olarak görev yapan  Hakan 

ÇABUK ve Turan Kaan GÜR  tarafından online olarak  BM Sürdürülebilir 

Kalkınma Amaçları Eğitimi  anket sonuçları değerlendirilerek aşağıdaki 

iyileştirme kararları alınmıştır; 

Kararlar: 

Katılımcılar: 

Eğitime Daire Başkanları-Fakülte- MYO-Yüksekokul- Enstitü Sekreterleri ve Birim Tarafından 

Belirlenecek İlgili Personel İle Birim Öğrenci İşleri Personelinin katılması planlanmıştır. 

Katılım: Birimlerden eğitime katılması planlanarak Başkanlığımıza bildirilen 166 kişi olup, toplamda 

120 kişi katılmıştır. 

Anket Sonuçları: 

Ankete ise 28 kişi katılmış olup, Memnuniyet oranı : 5 üzerinden 4,42  (4’e yakın Katılıyorum)  

çıkmıştır. 

Sonuçların Değerlendirilmesi: 

Anket 10 sorudan oluşmakta olup, İlk 3 soru eğitici hakkında son 5 soru ise eğitimi ortam, süre, 

yeterlilik hakkında genel olarak değerlendirmektedir. 

İyileştirme Yapılacak Alanlar : 

-Genel değerlendirme sonucuna göre memnuniyet oranının yüksek olduğu gözlemlenmektedir 

(Çoğunlukla Kesinlikle katılıyorum veya katılıyorum seçenekleri yer almaktadır).  

-Eğitmenin performansı, anlatımı etkileyici bulunmuştur. 

-Katılımcılar genel olarak olumlu yorumlara yer vermişlerdir. 

-Eğitime katılım oranının yüksek olmasına rağmen ankete katılım oranının düşük olması başlıca 

iyileştirme yapılması gereken alandır. 
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katılımcılık vb. kamu hizmetlerine ilişkin hususlarda ve genel etik kuralları konusunda bilgilendirilmesine ve 

bu kurallara uyulmasına yönelik "Kamu Etiği ve Kamu Görevlileri Etik Davranış İlkeleri” konulu eğitim 

Cumhurbaşkanlığı Uzaktan Eğitim Kapısı (CBİKO) modülü üzerinden 03/11/2025 – 31/01/2026 tarihleri 

arasında akademik, idari ve sürekli işçi olmak üzere Üniversitemiz tüm personelimize duyurulmuş olup, eğitim 

süreci devam etmektedir. 

 

2.  Cumhurbaşkanlığı Teşkilatı Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesinin 527/E maddesinde, kamu 

ve özel sektörde insan kaynağının eğitim ve gelişim planlarının hazırlanması, uygulanması ve eğitim 

performanslarının ölçülmesine yönelik çalışmaları desteklemek amacıyla İnsan Kaynakları Ofisi Başkanlığı 

koordinasyonunda ve 9 Bakanlığın ve Dijital Dönüşüm Ofisi personel eğitiminden sorumlu birimlerinin ortak 

çalışmasıyla oluşturulmuş "Yapay Zekâ Farkındalık" konulu eğitim 30/12/2024 – 31/03/2025 tarihleri arasında 

akademik, idari ve sürekli işçi olmak üzere Üniversitemizin tüm personeline duyurularak, eğitime katılım 

sağlanmıştır. 

 

3. Üniversitemiz ile Yozgat Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü arasında imzalanan sözleşme kapsam

ında, 2024-2025 eğitim öğretim yılı içerisinde İŞKUR Öğrenci Programında çalışacak öğrenci eğitimleri 

Başkanlığımız ile Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı koordinasyonuyla gerçekleştirilmiştir.  

 

4. Üniversitemiz Afet ve Acil Durum Koordinatörlüğüne bağlı olarak kurulan  Arama ve Kurtarma 

Ekibinde görevli akademik ve idari personelin, Başkanlığımız ile İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğü 

koordinesinde 30/06/2025-02/07/2025 tarihleri arasında afet gönüllülük eğitimi düzenlenmiştir. 

 

5. Üniversitemiz ile Yozgat Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü arasında imzalanan sözleşme 

kapsamında, 2025-2025 eğitim öğretim yılı içerisinde İŞKUR İUP çalışacak personel eğitimleri Başkanlığımız 

ile Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı koordinasyonuyla gerçekleştirilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

24. 2025 Yılı Eğitim Memnuniyet Anketleri 

✓ 2025 yılında gerçekleştirilen eğitimlere ait genel memnuniyet oranı 4,39 /%87,87 olarak ölçülmüş olup, 

ayrıntılı değerlendirme ile görüş ve önerilere BAĞLANTI ADRESİNDEN ulaşabilirsiniz. 

✓ Eğitim sonunda yapılan memnuniyet anket değerlendirmesi  Likert Ölçeğine göre her soruda 5 seçenekten 

oluşmaktadır. Kesinlikle katılıyorum (5), Katılıyorum (4), Kararsızım (3), Katılmıyorum (2), Kesinlikle 
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katılmıyorum (1) bu puanlar doğrudan sayısal değere çevrilmektedir. Her soru için ağırlıklı ortalama hesaplanır.  

✓ Anketler soru soru değerlendirilmekte ve 5’lik sistemde eğitimin genel ortalaması hesaplanarak her eğitimden 

sonra eğitimi veren eğiticiye teşekkür yazısı ekinde  anket sonuçları gönderilmektedir. 

✓ Anketin ilk 3 sorusu eğiticiyi değerlendirmekte, diğer soruları ise eğitimin amacına uygunluğunu, süre ve 

ortam açısından eğitimin yeterli olup olmadığını ölçmektedir.  

✓ Her eğitimden sonra iyileştirme çalışmaları yapılmaktadır. 

  

Memnuniyet ortalaması değerlendirme aralıkları  
 

Değerlendirme Yanıtlar 

4,50 5,00   Çok iyi 

4,30 4,49 İyi 

4,00 4,20    Orta 

3,50 3,79    Düşük 

3,50   0,00 Çok Düşük 

 

 

✓ Örnek Anket Değerlendirmesine aşağıda yer verilmiştir. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

25. Değerlendirme ve Sonuç 

✓ 2025 yılında eğitimler eğitim programında belirtildiği şekilde (online veya yüz yüze)  devam etmekte olup, 

online eğitimlerin yüz yüze olan eğitimlere kıyasla katılımın daha yüksek olduğu gözlemlenmiştir.  

✓ Birimlerin ihtiyaçları doğrultusunda plan dışı eğitimler de yapılmaktadır. 
 

Güçlü Yönlerimiz: 
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✓ Eğitimlerden en az bir hafta önce birimlere eğitimle ilgili bilgi gönderilmekte ve katılacak personellerin 

bilgileri talep edilmektedir. 

✓ Her eğitimden bir gün önce Üniversitemiz web sayfasında duyuru yapılmakta ve e-mail yoluyla her 

personele bilgilendirme yapılmaktadır. 

✓  Yüz yüze yapılan eğitimin sunumları Başkanlığımız web sayfasında yayınlamaktadır. 

✓ Online yapılan eğitimlerin sunuları ise  ictima.bozok.edu.tr web adresinden yayınlanmaktadır. 

✓ Cumhurbaşkanlığı uzaktan eğitim kapısı modülünün Başkanlığımız web sayfasında erişimi bulunmakta 

olup, personel tarafından her zaman ulaşılabilmektedir. 
          

Zayıf Yönlerimiz:  

✓ Üniversitemiz personeline gerekli bütün duyurular yapılmasına rağmen yıl içerisindeki katılımcı sayısı 

genel olarak 51 ile 265 arasına tekabül etmektedir. 

✓  Mesleki eğitimlere ise sadece ilgili personelin ve birim yöneticilerinin katılım sağlaması planlandığından 

yıl  içerisindeki katılımcı sayısı 46 ile 288 arasındadır. 

✓  Eğitimlerden sonra ankete katılım için gerekli duyuru yapılmasına rağmen, değerlendirme anketlerine 

katılım oranının düşük olması. 

✓ Değerlendirme anketlerine göre katılımcıların yıl içerisinde çok fazla eğitim yapıldığına ilişkin şikayetler 

alınmaktadır.  
 

26. 2026 Yılı Hizmet İçi Eğitim Planı 

✓ 2026 yılında Başkanlığımız tarafından verilmesi talep edilen hizmet içi eğitimler, 29/08/2025 tarihine kadar 

toplanarak, Hizmet İçi Eğitim Kurulu Toplantısında görüşülerek, 2026 yılı Eğitim Plan Taslağı oluşturulmuş ve 

Rektörlük Oluru alınarak birimlerden eğitici görevlendirilmesi talep edilmiştir. Eğitim programı oluşturularak, 

Üniversitemiz web sayfasında ve Personel Daire Başkanlığı web sayfasında yayınlanmaktadır.  
 

 2026 Yılı Eğitim Programı tıklayınız 

Başkanlık Web Sayfası tıklayınız 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

https://bozok.edu.tr/birim/pdb/sayfa/2026-hizmet-ici-egitimler/15646
https://bozok.edu.tr/birim/pdb/sayfa/2026-hizmet-ici-egitimler/15646


Yozgat Bozok Üniversitesi - Personel Daire Başkanlığı 

 

2025 Yılı Eğitim Raporu 

Sayfa 29 
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2025 Yılı Eğitim Raporu 

Sayfa 30 

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

 


