Yozgat Bozok Universitesi
Paydas lliskileri ve Katilimi Politikasi

1. Amac
Bu politika belgesi, kurumun liderlik, yOnetisim ve kalite, egitim ve Ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki faaliyetlerinin 1yilestirilmesinde 1¢ ve dis paydaslarin katkilarinin

diizenli, sistematik ve stirdurtilebilir bir sekilde alinmasini saglamak amaciyla hazirlanmastir.

2. Kapsam
Bu politika; ogrenciler, 6gretim elemanlari, 1dar1 personel, mezunlar, 1sverenler, sektor temsilcileri,

kamu kuruluslari, sivil toplum kuruluslar ve diger 1lgili paydaslar1 kapsamaktadir.

3. Temel Ilkeler

o [letisim Yozgat Bozok Universitesi, tiim paydaslartyla kurdugu iliskilerde acik, net ve anlasilir
bir dil kullanir. Bilgiler zamaninda ve eksiksiz bir sekilde paylasilir; iletisimde dogruluk ve
diirtistliik 6n plandadir.

e Giiven ve Saygi Universite, paydaslartyla olan iliskilerini karsilikli giiven ve saygi temeli
lizerine 1nsa eder. Her paydasin diisiincesine, degerine ve beklentisine saygi gosterir, adil ve
kapsayici bir yaklasim benimser.

e Katilimc1 Yaklasim Yozgat Bozok Universitesi, paydaslarinin karar alma siireclerine katilimmi
destekler. Stratejik planlar, projeler ve uygulamalarda paydaslarin goriislerine 6nem verilir ve
bu gorisler karar stireclerine dahil edilir.

e Siirekli Iyilestirme Paydaslarla kurulan iliskiler diizenli olarak degerlendirilir ve gelistirilir. Geri
bildirimler dikkate alimir; paydas memnuniyeti ve ihtiyaglar1 dogrultusunda 1yilestirme
calismalar1 yapilr.

e Cesitlilik ve Kapsayicilik Yozgat Bozok Universitesi, farkliliklar1 bir zenginlik olarak goriir.
Tiim paydaslarin goriislerine ve kiiltiirel ¢esitlilige sayg1 duyar; esitlikci ve kapsayici bir ortam
olusturmaya 6zen gosterrtr.

e Sorumlu Paydas Yo6netimi Universite, tiim paydaslarina karsi sorumluluk bilinciyle hareket
eder. Paydas haklarini korur; catismalarda adil ve seffaf ¢oziimler tretir.

e Toplumsal Sorumluluk ve Katki Yozgat Bozok Universitesi, toplumun gelisimine katki
saglamay1 gorev bilir. Toplumsal sorunlara duyarlidir ve bu alanda paydaslariyla birlikte

calismalar yaparak projeler gelistirerek toplum yararma c¢alismalar yiriitiir.
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4. Paydas Katihm Yontemleri ve Stirecleri

e Geri Bildirim ve Anketler Yozgat Bozok Universitesi, paydaslarmm memnuniyetini ve
beklentilerini anlamak 1¢in diizenli olarak anketler ve geri bildirim ¢alismalar yapar. Elde edilen
veriler, stratejik planlama ve gelisim ¢alismalarinda dikkate alinur.

e Calistaylar ve Toplantilar Universite, paydaslartyla etkili iletisim kurmak ve is birligini artirmak
amaciyla calistaylar, toplantilar ve agik diyalog ortamlar diizenler. Bu etkinlikler, paydaslarin
fikirlermi dogrudan paylasmalarina imkan tanur.

e Is Birlikleri ve Ortak Projeler Yozgat Bozok Universitesi; kamu kurumlari, dzel sektor ve sivil
toplum kuruluslariyla 1s birlikler1 gelistirir. Ortak projeler araciligiyla hem tiniversiteye hem de
topluma katki saglayacak somut adimlar atilir.

e Paydas Temsilciligi Universitenin bazi karar alma siireclerine, paydas temsilcileri de katilir. Bu
temsilciler, paydaslarin goriis ve ihtiyaglarmi tiniversite yonetimine aktararak karar siireglerinde
soz sahibi olurlar. Ziyaretler Yozgat Bozok Universitesi, paydaslariyla giiclii ve siirdiiriilebilir
iliskiler kurmak amaciyla diizenli ziyaretler de gergeklestirmektedir. Bu ziyaretler tiniversite ile
paydaslar arasinda karsilikli faydaya dayali uzun vadel iliskilerin temelinmi olusturur.

o Dijital Sistemler ve Akilli Uygulamalar Universite paydaslartyla etkili ve hizli iletisim kurmak,
stirecleri daha verimli yonetmek ve katilimi artirmak amaciyla Biitiinlesik Kalite Y onetim
Sistemi (BKY'S) gib1 dijital sistemler1 aktif olarak kullanir. Teknolojinin sundugu imkanlar

sayesinde, iintversite 1le paydaslar arasindaki etkilesim stirekli ve erisilebilir hale getirilir.

5. Sorumluluk

Yozgat Bozok Universitesi, tiim paydaslartyla kurdugu iliskilerde karsilikli sorumluluk bilincini esas
alir. Universite; liderlik, yonetisim ve kalite, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki faaliyetleriyle 1lgili sorumluluk tasirken paydaslarin da bu siirece aktif katilimu, 1s birligi ve
yapici geri bildirimlerle katki saglamasi beklenir. Bu karsilikli sorumluluk anlayisi, tintversitenin

stirdiiriilebilir gelisimine ve toplumla giiclii bir bag kurmasina temel olusturur.

6. Politika Belgesinin izlenmesi ve Giincellenmesi

Bu politika belgesi, Yozgat Bozok Universitesi tarafindan ihtiya¢ duyulmasi halinde gézden gecirilir.
Yapilan degerlendirmeler dogrultusunda, belgenin i¢eriginde giincellenmesi gereken hususlar
belirlenir ve gerekli revizyonlar gergeklestirilir. Bu stirecte, i¢ ve dis paydaslardan gelen geri
bildirimler de dikkate alinarak politika belgesinin giincelligi, uygulanabilirligi ve etkinligi saglanur.
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